
       
 

София 1000, ул. 'Княз Борис I' 49, ап.2 
тел.: (02)950 10 90; (02)950 10 91; 0898 777 999; факс: (02)950 10 92 

bhrmda@bhrmda.bg
http://www.bhrmda.bg

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                
           
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 брой  8    август  2007 

 

 

 
 
 
 
 

Новини от БАУРЧР....2-6 
 
V Резюме за  

м. август   2007 г. 
V Нови членове 
V Писмо от Министерски 
      съвет  на  Р България 
 
 
Новини от м. август......6-8
 
 
 
Човешки ресурси 
- от пресата..................8-13 
 
V Безработица и заетост в 

България (събрано от 
пресата през м.август) 

 
V Близкото HR бъдеще 
 
V И вълкът сит и агнетата 

цели. Няма незаменими 
хора. 

 
V HR специалистите и 

кандидатите за работа 
говорят на различни 
езици, твърди проучване. 

 
 
Книжарница ................13
 

 
 

 
За повече информация: 
http://www.bhrmda.bg

Тел.: (02) 9501091; 9501090  
Факс(02) 950 10 92  

e-mail: 

bhrmda@bhrmda.bg

                    
 

ИЗМЕРВАНЕ ЕФЕКТИВНОСТТА НА 
HR ДЕЙНОСТИТЕ 

 

е темата на Ноемврийския HR форум, организиран от 

 БАУРЧР   и    КАПИТАЛ  КАРИЕРИ 

на 9 ноември 2007 г. в Централен военен клуб, гр. София 

Генерални спонсори: 

            
Специален гост и основен лектор ще бъде Ричард Фин,  
косултант, работещ на най-високо ниво с много компании в световен 
мащаб в областта на: Стратегия за управление на хората, 
Трансформиране на HR функциите, Управление на промяната,  
Организационно планиране и работа в екип. Ричард Фин е придобил 
голям опит по време на работата си в САЩ, Великобритания, и в цяла 
Европа. Работил е като Управляващ  директор на  Penna Change 
Consulting, Директор на Crane Davies Management Consultants и 
Директор на Market Development в "Henley Distance Learning ltd". В 
Бизнес училището в Хърватия СBA (www.cba.com) Ричард Фин е 
Директор на отдел “Човешки ресурси”. (www.richard-finn.com) 
Основна цел на тазгодишния есенен HR-форум е да изгради познание 
за това как измерването на HR дейностите има стратегическо влияние 
върху развитието на компанията, както и да представи ефективни 
инструменти за измерване на тези дейности. Ще бъдат разгледани 
ползите от внедряването на система от показатели за ефективност и 
ще бъдат показани добри практики на български и чужди компании в 
тази област. 
Участниците и гостите в HR-форума са мениджъри и специалисти 
по човешки ресурси на големи компании, консултанти, академични
представители и работодатели. 
Събитието e съпроводено и с изложение на продукти и услуги в 
помощ на управлението на човешките ресурси и книжарница за 
специализирана литература. 
 

Есенният HR форум ще бъде сред най-престижните годишни събития 
за среща и дискусия по въпроси, свързани с управлението и 
развитието на човешкия капитал.  

 

Очаквайте още информация! 
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http://www.bhrmda.bg/
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ви, че БАУРЧР има нов електронен 
адрес: bhrmda@bhrmda.bg и нов адрес на уеб-страницата 
www.bhrmda.bg 

 
Моля, ако имате въпроси и предложения във връзка с дейността на 
Асоциацията, обаждайте се в офиса на БАУРЧР на 950 10 90, 950 10 91, 
GSM 898 777 999 или пишете по електронната ни  поща  
bhrmda@bhrmda.bg 

 
С най-добри пожелания, екипът на БАУРЧР 

------------------------------------------------------------------------------- 
 

 
Управителен  съвет  на 

БАУРЧР 
 
 
Светла Стоева 
Председател на УС 
Мениджър Ключови клиенти 
и продажби  
ДжобТайгър ООД 

 
Евгения Георгиева 
Член на УС 
Главен Директор  
Човешки ресурси 
БТК АД 

 
Венцислав Арнаудов 
Член на УС 
Мениджър Човешки ресурси 
Ей Ай Джи лайф България 
 
Женина Жилева 
Член на УС  
Директор Човешки ресурси  
Комисия за финансов надзор

 
Лариса Петрова 
Член на УС 
Началник отдел Подбор и 
Обучение 
МДААР 
 
Таня Бояджиева 
Член на УС  
Директор Консултантски 
 услуги по Човешки капитал 
Делойт  

 
Христо Стоянов 
Член на УС  
Директор Човешки ресурси  
Фикосота ООД 
 
 
Офис  БАУРЧР 
Светлана Морозова 
Изпълнителен директор 
 

Координатори: 
инж. Галина Илиева 
Антонина Лазарова 
 
гр. София  1000 
Ул. “Княз Борис I” 49 
 
Тел.:   +359/2/950 10 90 
     +359/2/950 10 91 
     +359/898 777 999 
Факс:  +359/2/950 10 92 
 
bhrmda@bhrmda.bg 
http ://bhrmda.bg 
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НОВИ  ЧЛЕНОВЕ   на  БАУРЧР, 
приети през м. август 2007 г. 

 
Индивидуално членство: 
V Таня Георгиева, Министерство на финансите 
V Ася Бочева, Бианор Сървисиз ЕООД 
V Светослав Стефков Дичев, Виабел ООД 
 

Корпоративно членство:   
V Център за човешки ресурси Фортуна МД ЕООД 
V Девин АД 
V Данон Сердика АД 
V Игълс Флайт България ООД 
V Solution Provider&Consulting LTD 
V Сдружение Младежки Институт за Европейски Ценностти 

 
 
 
 

ПИСМО ОТГОВОР ОТ МИНИСТЕРСКИ СЪВЕТ НА Р БЪЛГАРИЯ, ОТНОСНО 
СТАНОВИЩЕТО НА БАУРЧР ЗА НОВАТА НАРЕДБА ЗА РАБОТНА ЗАПЛАТА, ВЛЯЗЛА 

В СИЛА ОТ 1 ЮЛИ 2007 Г. 
 

/Становището на БАУРЧР е публикувано в бр. 6 / 2007 г. 
http://www.bhrmda.bg/index.php?id=273 / 

 
РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 
АДМИНИСТРАЦИЯ НА 

МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ 

№ 891/07           ДО 

Г-ЖА СВЕТЛА СТОЕВА 

ПРЕДСЕДАТЕЛ НА 

УПРАВИТЕЛНИЯ  СЪВЕТ НА 

СДРУЖЕНИЕ „БЪЛГАРСКА 

АСОЦИАЦИЯ ЗА УПРАВЛЕНИЕ 

И  РАЗВИТИЕ НА ЧОВЕШКИТЕ 

РЕСУРСИ" 

СОФИЯ 
УЛ .  „КНЯЗ  БОРИС  I" №  49  

 
УВАЖАЕМА ГОСПОЖО СТОЕВА, 
В отдел „Приемна" на Министерския съвет постъпи Вашето писмо, подписано в качеството 

Ви на председател на Управителния съвет на Сдружение „Българска асоциация за управление и развитие на 
човешките ресурси", с което ни предоставяте становище относно Наредбата за структурата и 
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организацията на работната заплата, приета с ПМС № 4 от 17.01.2007 г. /обн., ДВ, бр. 9 от 26.01.2007 
г., в сила от 01.07.2007 г./. 

Бъдете сигурна, че подхождаме изключително отговорно към получените материали. 
С оглед обществената значимост на темата и изясняване на поставените въпроси, 

отправихме запитване към компетентната институция. Експертите на Министерството на труда и 
социалната политика припомнят, че в изпълнение на поетите ангажименти по Меморандума с 
Международния валутен фонд, препоръките на Европейската комисия в Мониторинговия доклад за 
напредъка на Република България за членство в Европейския съюз и съгласно договореностите в Пакта 
за икономическо и социално развитие на Република България до 2009 г. за премахване на преносимостта 
на целия трудов стаж на работниците и служителите при определяне на размера на допълнителното 
трудово възнаграждение за продължителна работа (клас), Министерският съвет на Република България, 
след консултации с национално представителните организации на работодателите и на работниците и 
служителите, прие Наредба за структурата и организацията на работната заплата (НСОРЗ), (обн., ДВ, бр. 9 
от 2007 г., доп., бр. 56 от 2007 г.). Същата влезе в сила от 01.07.2007 г., като от тази дата Наредбата за 
допълнителните и други трудови възнаграждения, приета с ПМС № 133 от 1993 г. /обн., ДВ, бр. 67 от 
06.08.1993 г., изм. и доп., бр. 1 и 63 от 1994 Г., бр. 29 и 72 от 1996 г., бр. 24 от 1997 г., изм., бр. 25 от 1999 г., бр. 
2 от 2006 г./, беше отменена. 

Уточнява се, че независимо, че двете наредби са издадени на едно и също основание - чл. 
244, т. 2 от Кодекса на труда, новата такава либерализира режима на заплащане на труда, като дава 
възможност за договаряне и изплащане на различни видове допълнителни трудови възнаграждения. 

НСОРЗ отразява достигнатото ниво на развитие на отношенията, свързани със 
заплащането на труда и дава възможност за тяхното усъвършенстване с инструментите на 
социалния диалог - консултации с признатите за представителни на национално ниво работодателски и 
синдикални организации и колективното трудово договаряне на всички нива. Отразени са добрата 
практика и принципите при формиране и договаряне на работната заплата в страните - членки на 
Европейския съюз. 

Действително, с НСОРЗ се създава нов вид допълнително трудово възнаграждение за 
придобит трудов стаж и професионален опит, но това в никакъв случай не се приема като недостатък на 
новата наредба и като пречка за реална оценка и възмездяване на труда. При определянето на размера 
на основната работна заплата за конкретна длъжност или професия се отчитат критериите за сложност, 
отговорност и тежест на труда. В тях не се включват и не влияят пряко на трудовия стаж и 
професионалния опит на работника или служителя. Работната сила като носител на специфични 
характеристики трябва да бъде допълнително оценена по критериите за придобит трудов стаж и 
професионален опит. 

Припомня се, че отговор на въпросите, които поставяте, е даден с ПМС № 147 от 
29.06.2007 г. за определяне на минималния размер на допълнителното трудово възнаграждение за 
придобит трудов стаж и професионален опит и с Указания № ПК 25/1/ от 23.07.2007 г. на министъра на 
труда и социалната политика по прилагането на Наредбата за структурата и организацията на работната 
заплата. 

Както е известно, правото за получаване на допълнително трудово възнаграждение за 
трудов стаж и професионален опит възниква при придобит такъв не по-малък от една година /чл. 12, ал. 9 
от НСОРЗ/. С колективен трудов договор или по споразумение между страните по трудовия договор, 
както и с вътрешните правила за организация на работната заплата може да се договори, или да се 
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определи това право да възниква и на период повече от една година придобит трудов стаж и 
професионален опит. 

Този вид допълнително възнаграждение се заплаща месечно, като размерът е процент 
от основната работна заплата на работниците и служителите, определена с индивидуалния трудов 
договор. 

Минималният размер на процента за изчисляване на индивидуалния размер на 
допълнителното възнаграждение е определен с цитираното ПМС № 147 на 0,6 на сто за всяка година 
придобит трудов стаж и професионален опит и се отнася за всички предприятия в страната. 

Съгласно чл. 12, ал. 7 от НСОРЗ с колективен трудов договор на браншово равнище може 
да се договори минимален процент на допълнително възнаграждение, по-висок от определения от 
Министерския съвет. 

В предприятието конкретният такъв се определя в колективен трудов договор и/или във 
вътрешни правила за организация на работната заплата, или по споразумение на страните по трудовия 
договор. 

Размерът на допълнителното възнаграждение за трудов стаж и професионален опит се 
изменя на период, не по-малък от една година придобит трудов стаж и професионален опит от работника 
или служителя. 

Съгласно чл. 12, ал. 2 НСОРЗ стажът, зачетен по Кодекса на труда, за времето, през което 
работникът или служителят е работил и продължава да работи по трудово правоотношение в същото 
предприятие, в т.ч. на различни работни места и длъжности се зачита изцяло за придобит трудов стаж и 
професионален опит при определяне на размера на допълнителното възнаграждение. 

При условията на цитираната разпоредба за такъв стаж се зачита и времето, когато 
работникът или служителят е бил нает в предприятието преди промяната на работодателя в случаите на чл. 
123 и 123а от Кодекса на труда. 

Времето, за което преди 01.07.2007 г. работникът или служителят е получавал 
допълнително възнаграждение за продължителна работа по отменената Наредба за допълнителните и 
други трудови възнаграждения, се зачита изцяло за трудов стаж и професионален опит по смисъла на 
НСОРЗ, докато работникът или служителят се намира в трудово правоотношение със същия работодател. 

Съгласно чл. 12, ал. 4 от НСОРЗ, след 01.07.2007 г. работодателят е длъжен при определяне 
продължителността на трудовия стаж и професионалния опит, с оглед зачитане на правото и размера на 
допълнителното възнаграждение, да отчете и трудовия стаж на работника или служителя, придобит в 
друго предприятие на същата, сходна или със същия характер работа, длъжност или професия. 

Условията за това се определят с колективен трудов договор или във вътрешните правила 
за организация на работната заплата в предприятието (чл. 12, ал. 5 от НСОРЗ, доп. с ПМС № 147 от 
29.06.2007 г.). 

При определяне на условията по последната разпоредба няма пречка в колективен 
трудов договор или във вътрешните правила за организация на работната заплата да се договори или 
определи, придобитият в друго предприятие трудов стаж да се зачете изцяло за трудов стаж и 
професионален опит по смисъла на НСОРЗ, ако той е придобит по трудово правоотношение или на 
държавна служба. 

Във връзка с гореизложеното компетентните експерти на Министерството на труда 
и социалната политика считат, че поставените проблеми в писмото на Сдружение „Българска 
асоциация за управление и развитие на човешките ресурси" са решени и няма пречка за изпълнение на 
разпоредбите на Наредбата за структурата и организацията на работната заплата. 
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Надяваме се, че с тази информация сме внесли яснота по отделните въпроси. Готови сме и в 

бъдеще да разискваме други поставени от Вас теми. 
Благодарим Ви за изразеното доверие към министър-председателя!  

С уважение, 

 
 
 
 

НОВИНИ ОТ м. АВГУСТ 
 
Над 1600 акта за нарушения на некоректни работодатели направиха за три месеца инспектори от 
Националната агенция за приходите (НАП) от цялата страна, съобщиха от НАП. През април, май и юни 
4119 работодатели бяха проверени дали спазват осигурителното законодателство. Най-често срещаните 
нарушения, които инспекторите установиха по време на проверките, бяха неначислени работни заплати, 
начислени възнаграждения, но непреведени задължителни осигурителни вноски, липса на заповеди за 
освобождаване на наети, неподадени уведомления за прекратяване на договорите и др. Едно от основните 
нарушения е неспазването на новата разпоредба в Кодекса за социално осигуряване, която влезе в сила от 
1 януари 2007 г. Тя гласи, че когато заплатите са начислени, дори и да не са реално изплатени, 
работодателят е длъжен да превежда осигурителните вноски до края на месеца, при който е извършено 
начисляването. Другото често срещано нарушение е неспазването на Закона за счетоводството за текущо 
начисляване на работната заплата. Инспекторите на НАП са установили, че в някои случаи 
работодателите правят начисленията през месеца, когато имат възможност да внесат дължимите 
осигурителни вноски. 
 
Агенция по заетостта проведе информационни дни по Оперативна програма „Развитие на човешките 
ресурси” в София, Монтана, Пловдив, Хасково, Бургас и Варна, съобщиха от социалното министерство. 
Работодателите получават информация за Схемата за отпускане на безвъзмездна финансова помощ, 
специфичните изисквания и Насоките за кандидатстване, както и разработването на бюджета, какви са 
сроковете за подаване на проектните предложения и необходимите документи. Целта на програмата е 
предоставяне на квалификационни услуги и обучения за заети лица в микро, малки, средни и големи 
предприятия, с цел повишаване на производителността на труда и създаване на условия за устойчива 
заетост, а така също и подобряване на адаптивността на заетите лица. Програмата се фокусира и върху 
нуждата за подобряване на уменията на нискоквалифицираните възрастни работници, удължаване на 
активната им трудова дейност и адаптиране към икономиката на знанието. В програмата могат да 
кандидатстват образователни институции, обучаващи институции/организации, работодатели, социално-
икономически партньори. Дейностите, които ще се финансират са обучения за придобиване или 
повишаване на професионалната квалификация, IT обучения, чуждоезикови обучения и др. Общият 
бюджет на програмата е 35,2 млн. лв. 
 
Специализанти и докторанти могат да си разпределят 3.9 млн. лв., с които да развият научната си 
кариера. http://evropa.dnevnik.bg/show/?storyid=369618 
Парите се предоставят безвъзмездно за подготовка на дисертации, участие в международни конференции, 
публикуване на трудове, провеждане на опити и изследвания. Източник на финансирането е оперативната 
програма "Човешки ресурси". Крайната цел на инвестицията е да се подобрят връзките между бизнеса и 
образованието, научната кариера да възвърне привлекателността си за младите, да се повиши качеството 
на изследванията, а образованието във висшите училища да стане по-приложимо. Бенефициенти по 
програмата са всички акредитирани университети, институтите на БАН, Центърът за аграрни науки и 
други звена. Писмени разяснения на интересуващите от програмата дава Министерството на 
образованието. Това става на адрес http://sf.mon.bg
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Осигуровката за пенсия ще намалее с 1 пункт от 1 октомври, а за безработица - с два. 
http://www.dnevnik.bg/show/?storyid=371951 
Пенсиите ще се увеличат с нови 10%. Това намерение на тройната коалиция одобри вчера надзорният 
съвет на Националния осигурителен институт (НОИ). Промяната в Кодекса за социално осигуряване и в 
бюджета на НОИ трябва да бъде одобрена още от правителството и от Народното събрание. 
От институцията увериха, че и двете мерки ще бъдат изцяло компенсирани от по-големите от планираните 
приходи. За първите шест месеца преизпълнението е било със 143.8 млн. лв. и би достигнало 233.4 млн. 
лв. в края на годината, ако не паднат вноските. Решението означава, че за последните три месеца на 
годината фонд "Пенсии" ще получи с 41.8 млн. лв. по-малко, а фонд "Безработица" - със 76.6 млн. лв. 
Ръстът на пенсиите изисква допълнително 121.2 млн. лв. 
След като решението влезе в сила, средната пенсия ще стане 183.34 лв. За сравнение, през миналата 
година тя беше 157.57 лв. Минималната пенсия ще е 102. 85 лв. Родените преди 1960 г. ще внасят за 
пенсия 22%, а родените след тази дата - 17 на сто. 
 
Нетните активи на фондовете за допълнително пенсионно осигуряване надхвърлят един милиард 
евро (1,97 млрд. лв.) към 17 август, съобщиха от Комисията за финансов надзор. Към същата дата 
активите на  универсалните пенсионни фондове  преминаха психологическата граница от 1 милиард лева. 
Очаква се активите на трите вида пенсионни фондове – универсални, професионални и доброволни - да 
стигнат 2 млрд. лева. Допълнителното пенсионно осигуряване е един от най-бързо развиващите се 
финансови пазари в България.  Данните сочат, че от началото на годината нетните активи на пенсионните 
фондове са нараснали с 29,96 на сто. С най-бързи темпове нарастват нетните активи на универсалните 
фондове – 42,60 на сто от началото на годината. 
 
Кой ще плаща за пенсионирането на бъдещите поколения? Повечето европейски страни се сблъскват с 
този въпрос при наличието на застаряващо население и ниска раждаемост, пише ВВС, чиито 
кореспонденти в Европа разглеждат предизвикателствата при решаването на този проблем в осем страни 
членки на ЕС. http://www.dnes.bg/article.php?cat=3&id=40146 
 
"Тайни клиенти" оцениха служителите в държавната администрация    
http://www.karieri.bg/show/?storyid=367939 
Служителите в половината администрации в страната не отговарят навреме на телефонно позвъняване, а в 
9% от местата за обслужване на гражданите се пуши. Това показват резултатите от проекта "Таен клиент", 
представени от министъра на държавната администрация и административната реформа Николай Василев. 
"Таен клиент" е практика за мониторинг в сферата на услугите, която се използва често в частния сектор. 
Чрез нея се извършва наблюдение на работната среда и поведението на служителите по предварително 
зададени критерии. Целта е да се установи до каква степен се спазват вътрешните правила и стандарти. 
Наблюдателят не се идентифицира (откъдето идва и понятието "таен клиент") и се явява като обикновен 
потребител на предоставяните услуги. 
 
Данъчните декларации може да отпаднат с въвеждането на единния пропорционален данък или т.нар. 
плосък данък. Един от възможните варианти е данъкът да бъде удържан от работодателя, както в момента 
се прави с авансовия данък по авторски и граждански договори, който е 15 на сто. 
  
На адрес: http://gerganagrancharova.eu/ можете да намерите блог с възможност за комуникация с 
Министърът по европейските въпроси Гергана Грънчарова. Мотото му е "Прозрачност - винаги може 
да се стигне по-далеч". Министър Грънчарова ще отговаря лично на всички един от коментиралите в 
блога, стига те да са подписани, а не анонимни. Първите две обявени теми са "Местните избори - повече 
местни или повече избори" и "За хората и мишките в политиката". В категориите "Европейски съюз", 
"Добри практики", "Идеи и дебат" и "Обществено мнение" на интернет страницата могат да бъдат 
намерени документи на Европейския съюз /ЕС/, както и проучвания на общественото мнение. Има 
препратки към интернет страници на политици, министри и депутати.  
 
Жените бягат от ИТ кариера 
На всеки пет мъже в ИТ професията се пада една жена. В страни като Белгия, Гърция, Португалия и 
Люксембург съотношението е 10 към 1 в полза на силния пол, установява проучване на компанията e-
Skills в рамките на Европа. Жените бягат от ИТ кариера, поради ненормирания работен ден и липсата на 
гъвкаво работно време, установи предишно проучване на компанията. 
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През летните месеци някои американски работодатели въвеждат практиката на "късия 
петък", съобщава Mercury New http://www.mercurynews.com/business/ci_6492859 Служителите могат да си 
тръгнат още в петък на обяд и така да удължат почивния уикенд. 
 
Членове на БАУРЧР имат нови позиции и месторабота: 
 

Йорданка Здравкова отново ръководи дирекция "Човешки ресурси" в "Хепи" АД. Тя заемаше същата 
позиция между 2003 и 2005 г. 

 
Илона Станева зае поста директор "Маркетинг" в "Хепи" АД 
 
Весела Шишманова отговаря за връзките с обществеността на веригите ресторанти Happy Bar&Grill 

и Chefs’ Group (който обединява ресторантите "Капитан Кук" и "Тамбукту"), както и на 
италианските ресторанти Felice.  

Марионела Божкова стана регионален мениджър на AIMS Human Capital във Варна. Преди това е 
работила като мениджър на отдел "Човешки ресурси" на верига супермаркети - Пикадили. 

Светлин Иванов оглави българския офис на "Игълс Флайт". Иванов е сертифициран консултант на 
Еagle`s Flight Creative Training Excellence Inc. Canada. 

 
 

 
 

ИЗБРАНО ОТ ПРЕСАТА 
 

Безработица и заетост в България 
(събрано по темата от пресата през м. август 2007 г.) 
 
От МТСП: Безработицата падна до 7,06% през август
http://www.government.bg/fce/ , 27 Август 2007 
Безработицата за август падна до 7,06 % по предварителни данни, обяви заместник-министърът на труда и 
социалната политика Димитър Димитров. Той припомни, че от 1 януари 2008 г. влизат в сила измененията 
на Закона за социалното подпомагане, според които няма да се дават социални помощи на безработни 
повече от 18 месеца. Очакваме над 25 000 човека да отпаднат от социалното подпомагане от 1 януари, 
съобщи заместник-министър Димитров. Около 33% от тях имат основно и по-високо образование, което 
им дава възможност за включване на пазара на труда след участието им в квалификационни и 
преквалификационни курсове, осигурени от МТСП. Около 57% от тези, които ще отпаднат обаче, са с 
образование до 4 клас или са неграмотни. Именно към тях ще бъдат насочени усилията за включването им 
в пазара на труда, подчерта Димитър Димитров. Той уточни, че по Приоритет 1 на Оперативната програма 
«Развитие на човешките ресурси», който се очаква да стартира след официалното подписване на 
програмата от Европейската комисия в началото на септември, са заложени средства именно за незаетите 
лица, в които са включени тази категория хора, които ще отпаднат от социалното подпомагане. 
До момента вече са картотекирани хората, които ще отпаднат от подпомагането, а Агенцията за социално 
подпомагане ги информира и насочва към конкретни програми за квалификация и преквалификация. 
Районите, в които се очаква да отпаднат най-голям брой хора, са Пловдив, Пазарджик, София-област, 
Варна и Видин. Държавата помага, но за определен период от време, каза заместник-министър Иванка 
Христова и добави, че МТСП предлага достатъчно програми, които хората на социално подпомагане 
могат да използват през 18-те месеца, за да подобрят уменията и да се включат активно на пазара на труда 
след това. 
 
208 хиляди безработни не търсят работа активно  
http://karieri.bg/show/?storyid=370348 
През второто тримесечие на 2007 г. безработните са 237.8 хил., или 6.8 на сто от икономически активното 
население, съобщи Националният статистически институт (НСИ). 
Безработните на възраст 15-64 навършени години са 236.8 хил., коефициентът на безработицата за 
възрастовата група 15-64 години е 6.9 на сто, а в групата 15-24 години - 12.6%. 
През второто тримесечие на 2007 г. хората извън работната сила (икономически неактивните лица) на 15 и 
повече навършени години са 47.4 на сто от населението на тази възраст. От тях 1 333.0 хил. са мъже и 1 
814.7 хил. - жени. 
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Общият брой на тези, които искат да работят, но не търсят активно работа, е 208.2 хил., като сред тях 
преобладават хората с основно и с по-ниско образование. 
През второто тримесечие се наблюдава увеличение на коефициента на заетост с 1.9 на сто в сравнение със 
същия период на миналата година. Броят на заетите се увеличава със 114 хил., броят на безработните 
намалява със 71.1 хил., а коефициентът на безработица намалява с 2.2 на сто, отчитат от НСИ.  
 
15 000 бедни спешно си намериха работа 
25 000 социално слаби ще останат без помощи за 1 година 
Мария Колчагов,в. «СЕГА» 
http://www.segabg.com/online/article.asp?issueid=2744&sectionid=16&id=0000101 
Решението на държавата да спре социалните помощи на бедни граждани, които са здрави и в 
трудоспособна възраст, но отказват работа, постигна желания дисциплиниращ ефект. Част от засегнатите 
са започнали работа. Така от 1 януари без социална издръжка ще останат 25 000 души, а не 40 000, 
каквито бяха първоначалните прогнози. 
Миналата година законът за социалното подпомагане бе променен, за да бъде сложен край на професията 
"социално слаб". Тогава безработните в трудоспособна възраст получиха 18 месеца, за да си намерят 
работа. Срокът изтича на 1 януари 2008 г. Ако продължават да стоят без легално препитание, ще бъдат 
лишавани от помощи за 1 година.  
 
Безработицата в България е почти колкото в ЕС  
Екатерина Попова, в.”Капитал Кариери” 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=368593 
Равнището на безработица в България продължава да спада и вече почти достигна средното ниво за 
Европейския съюз (ЕС). През юли т.г. то е 7.25%. За юни т.г. в ЕС са отчетени 6.9%. 
По данни на Агенцията по заетостта през миналия месец броят на регистрираните в бюрата по труда 
безработни спадна до 268 446 души. За една година той намаля с 63 350 души, а спрямо юни т.г. 
безработните са с 6374 по-малко. 
Ямбол и Кърджали са единствените области, в които безработицата не върви надолу. 
Намалява броят на безработните в основните наблюдавани групи на пазара на труда. 20.1% е делът на 
безработни младежи до 29 години; 36.4% - на тези над 50 години; 58.8% са продължително безработните; 
5.3% - безработните с увреждания. 
През юли в реалния сектор са заявени 11 465 места, от тях 856 са по насърчителни мерки от Закона за 
насърчаване на заетостта (ЗНЗ). 
През месеца са започнали работа 13 746 безработни. През юли в насърчителни мерки за обучение и 
заетост са включени 1190 лица, а по програми за заетост са работили 58 975 души. 
На територията на област София – град и Софийска област започна реализацията на проект "Обучение по 
актуални професии за нуждите на туристическия бранш", в който са включени 55 човека. 
 
Най-много заети в сектора на услугите 
http://bulgaria.actualno.com/news_118928.html 
Преобладаващата част от заетите лица - 1 818.7 хил., или 55.9 %, са в сектора на услугите, в индустрията 
работят 1 170.4 хил. (36.0%), а в селското и горското стопанство - 264.0 хиляди (8.1%), сочат данни на 
НСИ. 
От общия брой на заетите лица 121.2 хил. (3.7%) са работодатели, 241.7 хил. (7.4%) - самостоятелно заети 
(ненаемащи работна ръка), 2 852.9 хил. (87.7%) са наети лица и 37.3 хил. (1.1%) - неплатени семейни 
работници.  
От наетите лица 2 022.6 хил., или 70.9% са в частния сектор, а 830.2 хил., или 29.1%. - в обществения.  
За намиране на работа 153.2 хил. (64.4%) от безработните търсят съдействие от роднини и познати, 105.3 
хил. (44.3%) осъществяват контакти с бюрата по труда, 103.6 хил. (43.5%) установяват директна връзка с 
работодатели, 77.6 хил. (32.6%) изучават обяви за работа и други. (Данните включват използването на 
повече от един метод за търсене на работа от едно лице.)  
 
Изследване на Евростат за заетостта в Европа на 27-те през 2006 г. класира страната ни на 
незавидното пето място отзад напред по процент на заетите. 
http://epp.eurostat.ec.europa.eu 
Според данните на европейската статистическа служба в България работят едва 58.6% от хората на 
възраст между 15 и 64 години, при среден показател за общността 64.4%. По-зле от нас са Италия 
(58.4%), Унгария (57.3%), Малта (54.8%) и Полша с 54.5% заети. 
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Има нещо гнило в България 
Безработицата у нас непрекъснато намалява и вече почти е стигнала средното европейско равнище, 
пък си стоим на опашката по процент на заетите?!  
Екатерина Попова. в. «Капитал Кариери» 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=368953 
Безработицата у нас непрекъснато намалява и вече почти е стигнала средното европейско равнище, пък си 
стоим на опашката по процент на заетите?! Изследване на Евростат развенчава мита за традиционното 
българско трудолюбие и удря по самочувствието най-вече на силния пол - България е на второ място в ЕС 
по ниска заетост на мъжете. Изненадваща е още една констатация: работещата българка, която 
десетилетия наред беше пример за подражание, вече е минало. Сега в нашата страна има професия 
"домакиня" - почти половината жени тук не ходят на работа. Едва ли само защото не могат да си намерят 
подходяща. 
Данните на Евростат са категорични - богатите държави са богати тъкмо заради това, защото там работи 
по-голямата част от населението. Ирландия, която толкова се стремим да настигнем, е с цели 15 места по-
напред от нас в класацията. А първенецът в рейтинга Дания - с 22. 
Как така в Дания могат да работят 77% от хората в трудоспособна възраст, а в България - само 58%? 
Сещам се за няколко възможни обяснения на този странен факт: или сме станали по-мързеливи, или ни 
харесва да сме бедни и постоянно да се самосъжаляваме, или нямаме достатъчно знания и умения, за да 
извършваме качествено някаква полезна дейност, или пък всъщност работим, само че нелегално. 
Всъщност всички изброени варианти в една или друга степен отговарят на истината. 
Май Хамлет не е бил съвсем прав - има нещо гнило в България, не в Дания...  
 

--------------------------------------------- 
 
Близкото HR бъдеще 
Европейските компании трябва да се справят с пет предизвикателства в управлението на 
човешките ресурси до 2015 г.  
Денислава Симеонова 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=367881 
 

Европейските компании трябва да се справят с пет основни 
предизвикателства в управлението на човешките ресурси до 2015 г.: 
управление на таланта, управление на демографската криза, изграждане на 
учеща организация, грижа за баланса работа-личен живот и управление на 
промяната. Това показва проучване на Boston Consulting Group и 
Европейската асоциация за управление на персонала (EAPM) сред 1355 
управляващи директори в 27 страни в Европа. И петте области в момента са 
слабо развити в организациите, признават мениджърите. 
 

Управление на таланта
Повечето от компаниите вече имат план за действие за справяне с недостига на квалифицирани 
специалисти. Много от европейските работодатели търсят служители от други континенти, като Индия се 
очертава като основен източник на подготвени кадри. 
Препоръката на BCG е работодателите да съобразяват подготвяните оферти за нови служители с 
желанията им за кариерно развитие, както и да разширят максимално кръга на търсените специалисти чрез 
привличане на служители от разнообразни социални и професионални групи.  
 
Управление на демографските промени
Застаряването на населението в Западна Европа ще принуди компаниите да измислят нови стратегии за 
запазване на опита и знанията на излизащите от пазара специалисти. Един от начините това да се постигне 
е чрез системата на т.нар. job families (мрежа от работни позиции), която дава на служителите умения, 
приложими на различни нива в организацията. На тази база компанията трябва да прогнозира как 
работната сила ще се развива през следващите 5, 10 и 15 години, като взима предвид очаквания подбор, 
пенсиониране и освобождаване на служители. Особено важно е да се предвидят разминаванията между 
търсенето и предлагането на работна ръка на пазара на труда.    
Управлението на по-възрастните специалисти също изисква специално внимание – тяхната продуктивност 
се променя и те трябва да се мотивират и стимулират по различен начин от по-младите им колеги. Това 
включва например добавянето на нови елементи в здравната програма, предлагана от компанията, нови 
системи за кариерно развитие и промени в работното време.  
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Учещата организация
Компаниите трябва да подготвят екипите си за работа в динамична глобална среда, включително като 
наваксват пропуските на образованието и обучат служителите си в нови умения. Организацията ще успее 
в това начинание само ако обвърже обучението на служителите с бизнес стратегията си. Повече разходи за 
обучение не означават автоматично увеличаване на продуктивността. Необходимо е ясно измерване на 
възвръщаемостта на направените инвестиции. 
Изграждането на учеща организация започва с избора на най-подходяща стратегия, съобразена с 
корпоративната култура. Обучението може да протича "в класната стая", на работното място или чрез 
професионално съветване (коучинг). 
Освен това компанията трябва да подобри програмите си за развитие чрез ротации на работните места и 
предаване на знание между отделни служители и екипи. 
 
Балансът работа-личен живот
Размиването на границите между работата и личното време кара служителите да бъдат придирчиви в 
избора на работно място в зависимост от това дали то ще му осигури търсения баланс. За да привличат и 
задържат добри специалисти, компаниите трябва да въвеждат разнообразни схеми за гъвкаво работно 
време. Добре е да се допитват до самите служители, за да знаят каква организация на работното време ще 
ги удовлетвори.  
Компанията ще си създаде имидж на работодател, загрижен за благополучието на служителите си, като 
инвестира допълнително в програми в помощ на обществото (корпоративна социална отговорност).  
 
Управление на промяната и културната трансформация
Наемането на служители от цял свят и навлизането в нови пазари превръща управлението на културните 
различия във важна задача за всяка компания. Една от стъпките е използване на инструменти за 
комуникация със служителите за настъпващите промени. Назначаването на мениджър, който да отговаря 
за всички промени, настъпващи в организацията е мярка, която ще се прилага все по-често. 
Изброените пет области са най-важните, но не и единствените, на които HR мениджърите трябва да 
обръщат внимание. Едновременно с това трябва да се подобрява ефективността на HR процесите, 
включително чрез аутсорсинг на част от дейностите, да обновяват непрекъснато програмите за подбор на 
персонал и да се стремят да обвържат политиката за човеките ресурси с целите на бизнеса.  

 
--------------------------------------------- 

 
 
И вълкът сит, и агнетата цели 
Няма незаменими хора. Но какво се случва, когато се налага да ги заменим... 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=369825 
Емилия Попова, HR специалист в "Икономедиа" 
 
В България има интересна "порода" – наричат ги ключови служители, товарни магарета, дясната ръка на 
шефа или с две думи – хора, които независимо от това, че не са на ръководни позиции, отнасят голям 
процент от стратегическата и текуща дейност в отдела. 
 
Ако въобще има изграден профил, по моите скромни наблюдения той е следният: 
 
- Възраст 25-35 г. 
- Семейно положение: преобладаващо не семейни 
- Дисциплинирани, вътрешно мотивирани хора, с желание за доказване пред шефа и себе си 
- Задължително остават след работа и/или идват много по-рано от началото на работния ден 
- Не ползват годишен отпуск (или най-много няколко петъка през лятото) 
- Рядко роптаят при появата на допълнителна работа 
- Предпочитат да вършат всичко сами, без помощта на колега, под претекста, че се губи много време в 
обяснения и че е по-добре само един човек да бъде запознат с даден проект/проблем, за да не се губи 
нишката.  
 
И шефът е щастлив, и колегите са щастливи. Шефът - защото може да делегира все повече задължения на 
доверен човек, който изпълнява всичко в срок без да роптае, каквото и да му коства това. Колегите - 
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защото могат спокойно да ползват дълги отпуски и обедни почивки и винаги да прехвърлят още малко 
работа с въпроса "Ще ми помогнеш ли, че нямам представа как точно става?" 
"И вълкът сит, и агнетата цели" ... но не за дълго. 
 
Какво се случва, когато: 
 
а) въпросният служител "изгори" (точният термин е burnout 
http://www.helpguide.org/mental/burnout_signs_symptoms.htm) 
б) реши генерално да промени посоката – т.е напусне 
в) промени семейния си статус (промени приоритетите си) 
г) реши, че е крайно време да ползва натрупания през годините отпуск за дълга ваканция? 
 
Всеки може да си представи или е бил свидетел на "апокалипсиса" в офиса: всички трескаво се опитват да 
наваксат пропуснатото през годините, задават един на друг безсмислени въпроси: "Това как се правеше?". 
Шефът ходи като буреносен облак, през час повтаря че "не може да се работи по този начин". Ако 
въпросният човек е решил да напусне компанията, HR екипът се превръща в група хора, които "един 
качествен човек не могат да намерят" и т.н. А при зададения дълъг списък от компетенции такъв кандидат 
трудно се открива бързо. 
 
А изходът съвсем не е това 
 
Достатъчно е да проверите какъв е размерът на неползвания годишен платен отпуск и ако той е по-голям 
от вашия да се позамислите – неизползваната отпуска говори за две неща: преумора и очакван burnout, 
както и по-ниско качество на изпълняваната работа. Вие бъдете инициаторът, напомнете и изисквайте 
отпуската да се ползва. 
Помолете вашия служител да разпише текущите си ежедневни задължения и да ги подреди по приоритети. 
Преценете заедно с него кои от нещата могат да се разпределят между колегите. Ако все пак се 
идентифицират дейности, които само той изпълнява, помислете кой още трябва да бъде обучаван. 
На останалата част от екипа може да обясните защо се появяват тези нови задължения, за да потушите 
евентуални недоволства. 
Само така ще балансирате работата между нарочения за "товарно магаре" и останалите. В противен 
случай сценарият е ясен: много стрес и натоварване, несвършена натрупваща се работа и неблагоприятни 
резултати за вас, за екипа и компанията като цяло. 
 

--------------------------------------------- 
 
HR специалистите и кандидатите за работа говорят на различни езици, твърди проучване 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=371409 
 
70% от търсещите работа твърдят, че с надменното си поведение HR специалистите ги отблъскват 
от компанията, за която кандидатстват. Това показва проучване  
(/http://www.management-issues.com/2007/8/9/research/poor-interviewers-driving-away-talent.asp) 
 на международната консултантска фирма Development Dimensions International (DDI) и портала за работа 
Monster сред 6000 HR специалисти и кандидати за работа. 
57% от кандидатите смятат, че специалистите по подбора умишлено не дават достатъчно информация за 
длъжността. Според 47% интервюиращият идва неподготвен, а 43% са на мнение, че задаваните въпроси 
нямат нищо общо с квалификацията. 
"Има огромна разлика между това, което специалистите по подбора смятат, че търси кандидатът и онова, 
което наистина ще го мотивира да стане служител във фирмата", твърди Скот Еркер от DDI.  "Интервюто 
може бързо да прерасне в конфликт, ако двете страни не са подготвени добре и не уважават гледната 
точка на другия" . 
Какво искат кандидатите? Близо 67% от търсещите работа поставят добрия работен екип като важно 
условие, за да приемат дадена позиция. Едва 37% от специалистите по подбора обаче отдават значение на 
този фактор. 75% от кандидатите държат да имат добър мениджър и да работят за организация с добър 
имидж. Анкетата показва, че за повечето работодатели това не е важно. Вместо това, близо 58% от тях 
смятат, че на интервюто кандидатите не успяват да представят добре уменията и опита си. Само 5% от 
кандидатите признават, че са се провалили на срещата. 
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Близо една трета от търсещите работа започват да кандидатстват за нова позиция само шест месеца след 
като са постъпили в новата организация, показва още проучването. Недостатъчното възнаграждение и 
признание са основните причини за напускане на работа. Работодателите поставят тези причини едва след 
"външните фактори" (семейство, преместване в друг град и др.), които са на десето място в класацията на 
кандидатите. 
 
"Работодателите често не знаят какво мотивира потенциалните им служители да приемат работата или 
какво ги кара да я напуснат", смята Еркер. Според него в глобалната конкуренция за специалисти ще 
спечелят работодателите, които успеят да разберат истинските интереси и желания на кандидатите за 
работа. 
 
 
 
 

КНИЖАРНИЦА 
 

 
Можете да закупите в офиса на БАУРЧР, София, ул.”Княз Борис I” 49, ап.2 

 
V Спечели ме с едно здравей. Наръчник за създаване на бизнес контакти- 1 

Найджъл Райзнър,изд. Сиела, на бълг. Език 
цена 7 лв. 

 
V Шифърът на промяната. Наръчник за създаване на бизнес контакти- 2 

Найджъл Райзнър,изд. Сиела, на бълг. език 
цена 12 лв. 
 

V Управление на Човешките Ресурси – български и световен опит 
Проф. Елизабета Вачкова 
цена 35.00 лв 

 
V Професионални стандарти  за работещите в областта на  Управление и развитие на човешките 

ресурси 
цена 8.80 лв.  

 
V Книгите на  издателство “Класика и стил” 

можете да закупите от нас с 10% отстъпка . Пълният набор от книги можете да разгледате в уеб  
сайта на издателството: www.klasikastil.com. Изберете си книга и ни се обадете! 

 


