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Дискусионнен Форум 
на тема 

„Конфликти в резултат на масови уволнения” 
 

 на 20.07.2009 г. oт 10:00 дo 12:00 в зала «А» на БТПП. Дискусията се 
организира от Българска асоциация за управление и развитие на 
човешките ресурси-БАУРЧР, с партньорството на Българска 
търговско промишлена палата. 

 

         
 

Още информация  на стр. 3

 
Проект “БАУРЧР– ефективност и професионализъм в 

управлението на човешките ресурси в България” 
 
 

Европейски съюз Оперативна програма
“Административен капацитет”Инвестиции

в хората
Европейски съюз Оперативна програма

“Административен капацитет”Инвестиции
в хората

 
 
 
ОЧАКВАЙТЕ  през м. юли: 
                             

- излезе от печат и ще бъде разпространен Наръчник за 
специалистите по УРЧР на тема “Тематични области в 
професионалните стандарти на БАУРЧР”; 

- семинар “Мотивационни схеми, системи на бонуси и 
компенсации” на 10 и 11 юли в Пампорово; 

- пресконференция за представяне отчет за приключване 
дейността по проекта, на 28 юли 2009 г., зала “Александър”, 
хотел “Радисън”, в гр. София. 

Още информация за дейността по проекта на стр. 8
 
 

Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на 
Оперативна програма “Административен капацитет”, 

съфинансирана от Европейския съюз чрез 
Европейския социален фонд. 

mailto:bhrmda@bhrmda.orbitel.bg
http://www.bhrmda.bg/
mailto:bhrmda@bhrmda.orbitel.bg
mailto:gilieva@bhrmda.orbitel.bg
http://www.bhrmda.bg/
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РЕЗЮМЕ на ДЕЙНОСТТА в АСОЦИАЦИЯТА 

през м. юни 2009 г. 
 

- в началото на м. юни Управителният съвет на БАУРЧР проведе заседание, на 
което беше обсъдена и планирана дейността за месеца и бяха приети новите 
членове. 
- на 10 -11.06.2009 г. Светла Стоева, Председател на УС, взе участие в 
делегатско събрание и заседание на Изпълнителния комитет на EAPM в 
Амстердам. Светла представи два доклада – за напредъка в развитието на HR 
асоциации от Македония и Румъния, тъй като БАУРЧР е менторска организация 
за тях.  
- на 12.06.2009 г. членовете на БАУРЧР имаха възможност да участват в три 
Европейски уеб сесии, в които беше представен EAPM/BCG Report 2009 
“Бъдещето На човешките ресурси в Европа” и дискусионен панел. 
- през м. юни членовете на БАУРЧР имаха възможност да участват с отзиви, 
мнения и предложения относно работата си с Агенцията по заетостта. 
Проучването е по проект и по инициатива на  БТПП, чийто член е БАУРЧР. 
Благодарим на всички, които се отзоваха. 
- от 8 до 12 юни, група от членове на Българска асоциация за управление и 
развитие на човешките ресурси (определена чрез конкурс) беше на посещение на 
Естонската асоциация за управление на персонала (ПАРЕ). 
- на 23 юни – БАУРЧР беше приета за член на Българска Стопанска Камара  
- на уеб-страницата на БАУРЧР, освен в рубрика «Форум», от  23 юни основните 
организационни документи на асоциацията са качени и в рубриката 
“Документи”. 
- 24 юни беше краен срок за подаване на документи за участие в конкурса за 
Работна група към БАУРЧР за популяризиране и утвърждаване на 
професионални стандарти в областта на УРЧР. Предстоят интервюта с 
кандидатите за сформиране на групата. Очаквайте още информация по темата 
във следващия брой на бюлетина. 
- през м. юни по проекта финансиран по ОПАК:  - излезе от печат пети брой на 
HR Наръчник на тема “Ефективни схеми за мотивация на персонала”;  - излезе 
от печат наръчник на тема: “Тематични области към професионални стандарти 
на БАУРЧР”;  - на 19 юни 2009 г. се проведе семинар за специалистите по УРЧР 
на тема «Професионалните стандарти  за човешки ресурси в действие»; - 30 юни 
2009 г. във Варна се проведе Втора кръгла маса  по въпросите за 
професионалната сертификация на специалисти по УРЧР 

 
Моля, ако имате въпроси и предложения във връзка с дейността на 
асоциацията, обаждайте се в офиса на БАУРЧР на (02) 950 10 90,(02) 950 10 
91, или ни пишете на  bhrmda@bhrmda.bg 

 
С най-добри пожелания, екипът на БАУРЧР 

 
------------------------------------------------------------------------------ 

 
 
 
НОВИ  ЧЛЕНОВЕ  на  БАУРЧР,  
приети през м. юни 2009 г. 

 
 

 
Управителен  съвет   

на БАУРЧР 
 
 
Председател на  

  Управителния съвет 
 

Светла Стоева 
мениджър “Ключови клиенти  
и продажби” 
ДжобТайгър ООД 

 
 
Членове на  
Управителния съвет: 
 
Евгения Георгиева 

   Управляващ партньор 
   ТалантЛинк България ЕООД 

  
Женина Жилева 
директор “Човешки ресурси “ 
Комисия за финансов надзор 

 
Христо Стоянов 
директор “Човешки ресурси”  
ТЕСИ ООД 

 
Нели Христова 
мениджър “Човешки ресурси” 
Икономедиа АД 

 
Соня Славчева 
 
Миглена Узунова-Цекова 
директор “Човешки ресурси” 
Мобилтел 
 

 

 
 
Офис на БАУРЧР 

 
Изпълнителен директор: 
Геновева Бакърджиева 

 
Координатори: 
инж. Галина Илиева 
Антонина Лазарова 
Донна Пеевска 
Цветелина Иванова 
 
 
гр. София  1000 
Ул. “Княз Борис I” 49 
Тел.:   +359/2/950 10 90 
            +359/2/950 10 91 
            +359/898 777 999 
Факс: +359/2/950 10 92 
bhrmda@bhrmda.bg 
www.bhrmda.bg 

Корпоративно: 
 

• Дриймърс Ду ЕООД 
• Идея Плюс Консулт ООД 
• Мелексис България 
• Т.П. Абот Лабораторис С.А. 
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Индивидуално: 
 

• Юлия Ушовска, специалист ЧР, Геотехмин ООД; 
• Антониня Сланчева, сътрудник, Кейбл Тел; 
• Лиляна Георгиева, специалист и зам. ръководител отдел ЧР; 
• Емилия Георгиева, завеждащ Личен състав, Евробет ООД; 
• Бисерка Петкова, специалист ЧР, Сагита Къмпани АД 
• Петя Цолова, мениджър ЧР, Рекламно издателска агенция номер 1 ООД; 
• Пламен Калинов, специалист ЧР, Райфайзен банк ЕАД. 

 
 
 

ДЕЙНОСТ през м. юни 
 

 
Дискусионнен Форум на тема „Конфликти в резултат на масови уволнения” ще се проведе на 
20.07.2009 г. oт 10:00 дo 12:00 в зала «А» на БТПП.  Дискусията се организира от Българска асоциация за 
управление и развитие на човешките ресурси-БАУРЧР, с партньорството на Българска търговско 
промишлена палата.  
 
С цел постигане на реална дискусия и максимална практическа полза, за участие в дискусията сме 
поканили директори и мениджъри ЧР от фирми, имащи отношение по темата, дългогодишни членове на 
асоциацията, активно подкрепящи дейността на асоциацията. 
 
Очакванията ни от дискусионния форум са чрез адвокатска и на НИПА /Национален институт за 
помирение и арбитраж/ консултация да се даде решение на споделените проблеми и чрез дискусия да се 
стигне до обобщени резултати и препоръки за практическо приложение, които да бъдат предоставени в 
помощ на колегите, членове на БАУРЧР и БТПП. 
 
Поставяме си дори амбициозната цел, резултатите да са основа за изготвяне на предложение за 
законодателни промени с цел облекчаване на процедурата по масови уволнения. 
 
Желаещите да участват в дискусионния форум трябва да изпратят имейл на bhrmda@bhrmda.bg 
. 
È  
 
9-12 септември 2009 г. в Несебър,  ще се проведе конференция  
на тема  
МЕНИДЖЪРСКИ РЕШЕНИЯ ЗА ГЛОБАЛЕН И МЕСТЕН ПАЗАР 
Мениджмънт в маркетинга, човешките ресурси, иновациите и финансите 
в условията на криза  

 
Организатори: Висше училище международен колеж, БАУРЧР и вестник ПАРИ. 
Членовете на асоциацията са с преференциална такса за участие. 
 
Форматът на конференцията включва общи (пленарни) доклади и  работа в секции:  

• Маркетинг мениджмънт в мултикултурна среда  
• Управление на човешките ресурси в мултикултурна среда  
• Иновационен и маркетинг мениджмънт  
• Финансов мениджмънт в условията на криза  

 
Желаещите да участват в конференцията могат да се регистрират на  
 http://www.nessebar2009.bam.bg/form.html 
 
È  
  
Проект по програма Леонардо да Винчи 
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От 8 до 12 юни, група от членове на Българска асоциация за управление и развитие на човешките 
ресурси (определена чрез конкурс) беше на посещение на Естонската асоциация за управление на 
персонала (ПАРЕ). Целта беше да се проучи опита на естонските колеги в областта на 
професионалното сертифициране по УРЧР и да се дадат идеи за приложимостта им при наши 
условия. Визитата се проведе благодарение на проект по програма Леонардо да Винчи.  
През първите дни на едноседмичния си престой групата проведе срещи с представители на 
администрацията и на борда на директорите на ПАРЕ, с които се обсъдиха общи и за двете асоциации 
въпроси както по отношение на стратегията на ПАРЕ в областта на сертифицирането, така и свързани с 
цялостната организация и комуникация с членовете. 
През следващите дни се проведаха важни срещи с Естонската квалификационна агенция (Kutzekoda), която 
отговаря за разработването и прилагането на стандарти в почти всички професионални области. С 
представителите на Kutzekoda се обсъдиха основните моменти в тяхната работа, в отношенията им с 
правителствени и академични институции и най-вече с ПАРЕ като представител на професионалистите в 
областта на УРЧР. 
Българската делегация бе поканена да присъства и на един от изпитите за предоставяне на сертификат, след 
което се срещна с някои от участниците и със самата изпитна комисия. Бяха дискутирани въпроси свързани 
с мотивацията на участниците, с тяхната подготовка и с очакванията им след като се сертифицират. На 
място се проведе и среща с представител на Центъра за обучение на възрастни във Висшето училище по 
икономика, където се преподава по естонските ЧР стандарти. 
През последния ден в Естония, групата от БАУРЧР посети и отделите по човешки ресурси на две местни 
фирми – Elcoteq Tallinn (електронно оборудване) и Arco Vara (недвижими имоти), където се обсъдиха 
добри практики по УРЧР и отново се разгледа въпроса за професионалната сертификация и най-вече за 
мотивацията на специалисти в областта на УРЧР да притежават естонски сертификат. 
Като интересен акцент към посещението в Талин е и организираната среща с изпълнителния директор на 
Финландската асоциация за управление на човешките ресурси. Темата на срещата, както може да се очаква, 
отново бяха стандартите, но този път предимно по отношение на сертифициране на обучителни програми, 
каквито са практиките във Финландия. Освен това бяха обсъдени и възможностите за бъдещо 
сътрудничество и партньорство по различни проекти. 
Проучените добри практики на ПАРЕ, бяха представени и дискутирани на 30 юни 2009 г. по време на 
Втората кръгла маса по въпросите за професионалната квалификация, която се проведе в гр. Варна.  
 
È  
 
На 10 и 11 юни, в Амстердам, се проведоха редовно заседание на Изпълнителния комитет на 
EAPM, както и Общо събрание на всички делегати.  
По време на заседанието на Изпълнителния комитет, Светла Стоева, председател на УС  на БАУРЧР изнесе 
два доклада за развитието и постиженията на румънската асоциация по човешки ресурси (HR Club) и на 
новосъздадената македонска асоциация (MHRA). Двата мониторингови доклада препоръчаха на общото 
събрание на EAPM да приеме румънския HR Club за пълноправен член на EAPM, а Македонската 
асоциация по човешки ресурси – за асоцииран член за една година, преди да се излезе с официален доклад 
за напредъка на колегите от Македония и съответно за препоръка за двугодишно пробно членство, каквато 
е процедурата на EAPM. БАУРЧР е бил последните две години официален ментор и мониторингов орган на 
HR Club-а, с мандат от EAPM да изработи отчет за напредъка на колегите от Румъния, а за македонската ЧР 
асоциация това предстои през следващите 3 години. 
На редовното изборно Общо събрание на EAPM, д-р Рудолф Търнър, президент на EAPM от 2007 до 2009 
предаде щафетата на Питър Хаен, вицепрезидент на холанандската Асоциация и на EAPM за последните 
години. Питър Хаен е доктор на юридическите науки, учил е трудово право и икономика в Холандия. Той е 
работил в областта на ЧР и е заемал ръководни позиции в различни организации в Холандия и зад граница. 
От 1990 г. е основател и управляващ партньор на Duurstede Groep management consultants Search & Selection 
с офиси в Холандия и Централна Европа. За вицепрезидент на EAPM беше избран Ким Стак Нийлсън, 
представител на датската асоциация по ЧР. 
 
È  
 
Беше връчена Първата Европейска HR награда. 
Татяна Атанасова, националния победител излъчен от БАУРЧР участва в конкурса на 
EAPM. 
 
Ето нейното резюме от награждаването на 10 юни в Амстердам: 
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На 10 юни в Амстердам, Холандия, в шикозния хотел Барбизон Плаза, беше връчена за първи път 
Европейската HR награда, събитие, инициирано и реализирано от Европейската асоциация за управление 
на хората (ЕАРМ).  В рамките на събитието се състоя и съвещание на Борда на ЕАРМ, който избра за 
президент на асоциацията Питър Хаен.  
 
HR специалисти от 29 държави почетоха събитието. Финалистите от 9 държави бяхме представени на 
официалната вечеря, преди връчването на наградата. С доминиращо дамско присъствие, номинираните 
девет финалисти представяха Кипър, Италия, Русия, Франция, Финландия, Швейцария, България, Германия 
и Австрия.  
 
Както обяви Питър Хаен, представителите на тези девет държави бяхме отличени за най-добра и 
оригинална визия за бъдещето на професията до 2020 година и ролята ни в нея, представени в есе на 
английски език. Условието беше есето да се придържа към основната тема на конгреса на ЕАРМ: People, 
Planet, Profit . 
 
Първата HR Европейска награда грабна Хена Томпери от Финландия. Наградата е ефектна статуетка, 
сертификат и участие в следващата конференция на ЕАРМ в Истанбул през 2011 г. Хена е директор по 
управление на хората в един от най-големите заводи за производство на хартия в Европа, където работи от 
3 години. Преди това има 10 годишен опит на сходна позиция в заводите на Нокиа във Финландия. 
 
Болшинството от останалите финалисти бяхме представители на консултантски фирми или HR агенции. 
Организаторите ни изненадаха с посещение и презентация в централата на ШЕЛ в Амстердам, която 
отскоро се помещава в съвсем нова, супер модерна сграда на крачка от сърцето на 8 милионния град. Двама 
от HR директорите на компанията ни запознаха с прилагания в момента 5 модулен модел за управление на 
персонала по време на криза. Представителите на ШЕЛ отговориха на многобройните въпроси, породени от 
презентацията, от което стана ясно, че генерирайки близо 35% печалба за миналата година, в момента ШЕЛ 
не изпитва сериозни затруднения и не се налага да се ограничават пера като обученията на служителите 
или полагащите им се бонуси и нефинансови стимули. Освобождават се от работа само преценени като 
излишни кадри, като политиката на компанията не позволява възстановяване на работа на по-късен етап за 
вече съкратени служители. Планово се изпълнява и програмата за управление на талантите в ШЕЛ. В 
момента приоритет на отдела е организацията и изпълнението на новата схема за евакуация при възможна 
авария в новите производствени сгради, решена с оригинален подход и разчетена по минути. 
 
Събитието беше изключителна възможност за среща на експерти в бранша и създаване на нови контакти. 
Извън официалната част, групата на финалистите успя да демонстрира и певческите си умения в джаз клуб 
“Казабланка”, където в оспорвана конкуренция с местните таланти, обра овациите за най-добър 
интернационален дует и цялостно представяне. Разходка с корабче по река Амстел, посещение в музея на 
восъчните фигури на мадам Тюсо и музея на бирата, сплоти още повече международната HR група. Вече е 
договорена и размяна на визити между българския и швейцарския представител, немския и австрийския, а 
дружно си обещахме организирана почивка в Кипър, по покана на Елени Василиу.  
 
Вярвам, че за финалистите на първата Европейската HR награда, дните в Амстердам ще останат 
незабравими и сигурен знак за потенциала на екипния дух и силата на международното партньорство. 
Всички ние се обединихме около идеята да работим в посока на обмяна на опит, взаимни посещения за 
запознаване с местните специфики в работата и иницииране на общи проекти. Точно както във 
фиксираната от ЕАРМ тема: People, Planet, Profit. 
  

Татяна Атанасова 
Мениджър Бизнес Развитие и  
Финалист в конкурса, представил България и БАУРЧР 
 

Есето, с което Татяна участва в конкурса, можете да прочетете в сайта на асоциацията в бюлетин 4/2009 
http://www.bhrmda.bg/bg/14/pages.html 
 
È  
 
Прессъобщение на Boston Consulting Group /BCG/  и Европейската Асоциация за Управление 
на Персонала /EAPM/  за представяне на доклад  „Creating People Advantage: How to Tackle 
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the Major HR Challenges During the Crisis and Beyond” от съвместен техен проект  на тема 
"The Future of HR in Europe".  
В проекта БАУРЧР е партньор и България е фокус страна от източна Европа,  като освен това отговаряхме 
и за координирането на усилията на колегите от Румъния, Сърбия, Турция и Хърватска да разпространят 
анкетата сред своите членове и партньори, така че да се получи представителна извадка за региона за ЧР 
практиките по време на криза.  
  
Повечето европейски компании са неподготвени за демографския „двоен удар”, който ще 
удари след края на рецесията, според новия доклад на Boston Consulting Group (BCG) и 

European Association for Personnel Management (EAPM 
 
Компаниите прибързано съкращават служители без да си дават сметка, че хората скоро ще станат оскъден 
ресурс. В най-задълбочено провежданото до сега в Европа изследване в областта на Човешките ресурси,  
BCG  и EAPM се аргументират, че все още не е късно да се предприемат действия. 

Амстердам, 12 юни 2009, четвъртък – Според доклад, публикуван днес от BCG и EAPM, само 15 % от 
европейските компании планират работната си сила за повече от 3 години напред, предполагайки че много 
компании скоро ще се сблъскат с недостиг по отношение на умения  и намаляване размера на работната 
сила, поради „двойният удар” от  намаляване на раждаемостта и увеличаващият се брой на „baby boomers” 
навлизащи в пенсионна възраст.  

В доклада се отбелязва също че 47% от европейските компании не планират нуждите от работна ръка за 
повече от година напред. Компаниите, които са били принудени да съкратят разходите си и да намалят броя 
на служителите по време на рецесията ще бъдат затруднени да намерят подходящите хора когато тренда се 
обърне. Поради това компаниите трябва да предвидят дългосрочното влияние от техните действия, дори 
или още повече, по време на криза. 

 „След 10 години най-оскъдният ресурс за компанията ще бъдат хората” казва Rainer Strack, съавтор на 
доклада и старши партньор в офиса на BCG в Дюселдорф. „Компаниите трябва да разберат как работната 
им сила ще се развива, кои категории ще движат бизнеса и как ще се развива търсенето. В съществуващата 
сега несигурност, отделите по човешки ресурси трябва да анализират различни сценарии дали и как да се 
откриват, наемат,  задържат,  аутсорсват или освобождават служители.” 

Докладът „Creating People Advantage: How to Tackle the Major HR Challenges During the Crisis and Beyond” 
анализира резултатите от най-изчерпателното проучване в УЧР областта, провеждано до сега в Европа. (За 
детайли, виж раздел „Относно методологията на проучването”). Проучването запитва висши мениджъри 
относно бъдещата значимост на 21 теми в областта на управление на човешките ресурси. Въпреки кризата, 
„Управление на таланти” остава най-важната тема за 2009 година, така както беше през 2007, когато беше 
проведено предишното проучване. „Тази тема е жизнено важна за компаниите днес и за в бъдеще, и те го 
знаят. Други теми като „Управление на баланса на работа – личен живот” и „Управление на 
корпоративната социална отговорност” се разглеждат като лукс тези дни” казва Рудолф Търнър, президент 
на ЕАРМ. 

От 21 теми:  „Усъвършенстване развитието на лидерството” и „Повишаване ангажираността на 
служителите” са се изкачили по важност в класацията в сравнение с 2007 година. В настоящата 
икономическа среда лидерите трябва да покажат, че те направляват  в бурни времена и поддържат 
ангажираността на служителите. 

През март BCG и EAPM публикуваха Бяла книга „Creating People Advantage in Times of Crisis: How to 
Address HR Challenges in the Recession”, в която са обобщени резултатите от проучването, доколкото те са 
свързани с кризата. Резултатите показват, че една трета от европейските компании планират да освободят 
служители на пълно работно време. Бялата книга насърчава компаниите да следват план от 12 точки в 
областта на човешките ресурси, за да се справят с рецесията и да осигурят своите дългосрочни 
перспективи. 

Пълният доклад, развит по темата, предлага подход, стратегическо планиране на работната сила, който 
позволява на компаниите да се подготвят за бъдещето. Компаниите трябва да преценят как различни 
стратегически сценарии ще повлияят на търсенето на специфични категории професии и трябва да 
определят дали има адекватно предлагане на служители както вътре в компанията, така и на пазара на 
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труда. Стратегическото планиране на работната сила обаче изисква фундаментални промени в УЧР 
практиките. Jean-Michel Caye, съавтор на доклада и партньор в офиса на BCG в Париж казва: „Освен 
ангажирането със стратегическо планиране на работната сила, компаниите трябва да създадат здрава връзка 
на цялостната им корпоративна стратегия с техните УЧР практики и да разчитат на резултатите, които 
очертават и доказват представянето на хора и процеси в областта на човешките ресурси”. 

Не много висши мениджъри извън сферата на човешките ресурси вярват че отделите по човешки ресурси 
действат като бизнес партньор. Едно от „лекарствата” би било ротирането на мениджъри във и извън 
отдела „Човешки ресурси”. Но в половината от тези отдели само 3 от 10 служители имат опит в бизнес 
процесите.  
Докладът съдържа повече от 20 разработки и примери за добри практики  в компании, които гледат отвъд 
кризата, за да постигнат дългосрочен успех.  
 
Относно методология на проучването 
BCG и EAPM проведоха online проучване в Европа ноември 2008 – януари 2009 г. , получавайки 3348 
отговора от специалисти по човешки ресурси и други мениджъри в повече от 30 европейски страни. 
Проучването бе придружено от 109 интервюта с висши мениджъри, проведени между декември 2008 и 
април 2009 година. 
 
È  
 
Работна група на БАУРЧР за популяризиране и утвърждаване на професионални стандарти 
в областта на УРЧР 
В изпълнение на решение на Общото събрание на БАУРЧР от 28.05.2009г. и с цел подобряване работата на 
Асоциацията по приоритетна дейност за популяризиране и утвърждаване на професионални стандарти в 
областта на УРЧР, се провежда процедура за сформиране на Работна група. Целта на работната група е да 
предложи работеща формула за структуриране на дейността по професионалната сертификация на 
специалисти в областта на УРЧР на базата на подробен и задълбочен анализ на формалната страна на 
процеса по доказване на компетентност. 
От групата ще се очаква да дефинира желания резултат (от процеси, процедури, субекти, стандарти), да 
анализира съществуващите процеси, процедури, субекти, да идентифицира пропуските (GAPs анализ) и да 
предложи План за действие, изпълнението на който ще осигури постигане на желаните резултати. Този 
план трябва да обхваща както процеса на сертифициране, така и структурното му и финансово 
обезпечаване.  
Работната група ще се състои от 9 (девет) члена, при следния квотен състав: 
- членове на УС – 2 -ма 
- юрист – 1 
- работодател – 1  
- сертифициран по стандартите на БАУРЧР (с предимство ще бъде практикуващ ЧР) – 1 
- преподавател по УРЧР – 2 (от различни ВУ) 
- представител на консултантска фирма, предоставяща тренинги по ЧР – 1 
- практик ЧР (генералист), с общ опит не по-малко от 5 години (работил в минимум 3 функционални 
области) - 1. 
УС на БАУРЧР номинира : Жени Георгиева и Соня Славчева. За останалите 7 (седем) члена на групата се 
провежда конкурс. Кандидатите трябва да  са членове  на БАУРЧР. 
Работната група ще бъде избрана от одобрената на ОС на БАУРЧР Комисия в състав: Светла Стоева – 
Председател на УС на БАУРЧР; Геновева Бакърджиева – Изпълнителен директор на БАУРЧР; Таня 
Бояджиева – Мениджър консултански услуги по човешки капитал, Делойт България Олга Чернева – 
Директор ЧР, ДАИТС; Васил Арарски – Зам. изпълнителен директор „Организационно развитие и ЧР”, 
Галчев Ходинг АД. 
До 24.06.2009 г, когато беше и крайния срок за кандидатсртване в конкурса, бяха подадени документи от 16 
члена на БАУРЧР. До 08.07.2009 г. ще бъдат проведени  събеседвания с одобрените по документи 
кандидати.  
Групата ще работи за период от сформирането й до 15 ноември 2009 г. Трудът им ще бъде заплатен от 
БАУРЧР. Гласуваният от ОС максимален бюджет е 10 000 лева. 
Очаквайте още информация в следващия брой на бюлетина! 
È  
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Уважаеми колеги, напомняме ви, че основните организационни документи на асоциацията, 
включващи протоколи от Общо събрание, от Управителни съвети, планове, отчети, становища, 
предложения, решения и др., са качени във Форума на БАУРЧР, където можете да се запознаете с тях и да 
ги дискутирате. http://www.bhrmda.bg/bg/16/pages.html . За да влезете във Форума, моля ползвайте  
персоналнитe ви юзернейм и парола. 
От 23 юни,  имате възможност да се запознаете със съдъражанието на същите документи и директно от 
основното меню на уебсайта на БАУРЧР в рубрика "Документи".  http://www.bhrmda.bg/bg/22/pages.html. За 
да отворите определен фаийл на документ, моля ползвайте вече изпратените ви по имейл юзърнейм и 
парола. Надяваме се по този начин да сме създали по-лесна и бърза форма за информирането ви. Очакваме 
вашите мнения и препоръки. Ако имате проблем, не се колебайте да ни позвъните! 
 
È  
 
 
ПРОЕКТ „БАУРЧР –  ЕФЕКТИВНОСТ  И 
ПРОФЕСИОНАЛИЗЪМ В УПРАВЛЕНИЕТО И РАЗВИТИЕТО 
НА ЧОВЕШКИТЕ РЕСУРСИ В БЪЛГАРИЯ” 

Европейски съюз Оперативна програма
“Административен капацитет”Инвестиции

в хората
Европейски съюз Оперативна програма

“Административен капацитет”Инвестиции
в хоратаПроектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна 

програма “Административен капацитет”, съфинансирана от 
Европейския съюз чрез Европейския социален фонд. 
 
 
На 28 юли 2009 г. ще се проведе пресконференция, с която ще се отчете дейността по проекта на 
БАУРЧР , финансиран по ОПАК на тема “БАУРЧР – ефективност и  професионализъм в управлението и 
развитието на човешките ресурси в България” 
По време на пресконференцията ще се представят основните резултати и изводи от дейността на БАУРЧР 
по проекта в няколко основни направления: 

• Обучения за членовете на БАУРЧР – предизвикателства и идеи; 
• Клубове на БАУРЧР – регионални и тематични мрежи за специалисти по УРЧР; 
• Стандарти за специалисти по УРЧР; 
• Наръчници по ключови теми в УРЧР; 
• Уебсайт и списание на БАУРЧР – информационна мрежа и форум за специалисти по УРЧР. 

Ще се обсъдят и други идеи на членовете на БАУРЧР за развитие на дейността на Асоциацията. 
 
 
На 10-11 юли 2009 г. в курорт Пампорово, х-л Роял Лодж, ще се проведе обучение на тема: 
“Мотивационни схеми, системи на бонуси и компенсации” 
Водещи: Никола Йорданов, специалист с дългогодишен опит в международни програми и проекти. 
Провел е над 300 обучения по управление в Централна и източна Европа за представители на бизнеса, 
държавните и местни власти, представители на медии и неправителствени организации.  
Арно Куюмджиян, административен директор, Сименс България. 
Цел на обучението: Да се усвоят знания и формират практически умения в областта на изграждане на 
мотивационни схеми и системи за бонуси и компенсации. 
Задачи: Формиране на знания и умения за разработване и управление на стратегии за мотивация и за 
изработване на системи за оценка на ефективността и използването им при управление на мотивационната 
стратегия. 
Резюме на темата в обучението: 
Въведение и основни тези: 
1. Мотивационната система като част от корпоративната стратегия – интегриране на системата за 
мотивация с другите функционални стратегии, планиране на структурни и функционални промени за 
въвеждане на системата за мотивация; 
2. Практически подходи за разработване на системата за мотивация – най-често използвани в практиката 
мотивационни подходи, сравнителен анализ на подходите;  
3. Как да разработим собствен мотивационнен подход отговарящ на нуждите на нашата организация – 
изследване и анализ на фактори на външната и вътрешната среда, избор на елементите и определяне на 
параметрите на подхода,  участие на служителите при разработката, въвеждането и управлението на 
подхода, оценка на ефективността и корекции; 
4. Мотивационни схеми по време на криза 
5. Управление на стратегията за мотивация, бонуси, компенсации с помощта на система  
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за оценка на ефективността . 
По време на обучението ще бъдат  разгледани и обсъдени различни практически казуси. 
 
 
БАУРЧР издаде пети брой на Наръчник за специалисти по УРЧР на тема: 
„Ефективни схеми за мотивация на персонала“ 

"Най-големият мотиватор за служителите е техният принос да бъде отбелязан и уважен. 
Когато се подхожда сериозно към работата, е необходимо да се подходи сериозно и към 
мотивацията." 

               Боб Нелсън, "1001 начина да наградиш служителите" 
Ще видите тази мисъл, цитирана в книжката. Тя всъщност отразява цялостната идея на този наръчник - 
хората, които работят за вас, имат нужда от вашето внимание и вашето признание. Дайте им ги, за да ви 
отговорят с лоялност и още по-високи резултати.  
 
Когато членовете на екипа са знаещи, способни и ентусиазирани, е лесно да се приеме за даденост, че те 
нямат нужда от подкрепа и мотивация. Лесно е мениджърите да се концентрират върху другите си грижи, 
особено в турбулентно време като сегашното. И да пропуснат най-важното - да запазят и стимулират 
ангажираността на своя най-ценен капитал - човешкия. Това е грешка, която ще се изплаща години напред. 
Последният от поредицата наръчници на БАУРЧР в помощ на специалистите по човешки ресурси има за 
цел да ви помогне вие да не я допускате. 
 
Сборникът популяризира не просто идеи, а действащи схеми за мотивация на персонала, които вече са 
доказали своята ефективност, при това в компании на българския пазар. Наръчникът не се ограничава с 
мотиватори, подходящи само за сегашния период на икономическа стагнация. Основният критерий за 
избор на представените в него практики е те да са по-скоро универсални - да могат да се прилагат при 
различна пазарна конюнктура. Защото кризата е моментно състояние, а мотивацията на хората - постоянна 
и неотменна предпоставка за успеха на всеки бизнес.  
 
Тези сборници с добри практики в помощ на специалистите в областта на Управление и развитие на 
човешките ресурси се реализират като част от проекта „БАУРЧР –  ефективност  и професионализъм в 
управлението и развитието на човешките ресурси в България” и се осъществява с финансовата подкрепа на 
Оперативна програма “Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез 
Европейския социален фонд. 
 
 
Излече от печат наръчник за специалисти по УРЧР на тема: 
„Тематични области към професионалните стандарти на БАУРЧР“ 
 
Развитието на човешките ресурси в България претърпя различни метаморфози през последните динамично 
развиващи се 10 години. Ако разгледаме как се възприема обхватът и смисълът на управление на 
човешките ресурси и как се прилага на практика в компаниите, ще се натъкнем на огромно разнообразие и 
големи различия. Всички процеси в УЧР са адаптирани към нивото на развитие на организациите и техните 
нужди: набиране и подбор, управление на представянето, управление на талантите, администриране и 
трудово-правни аспекти, организационно развитие и промяна, управление и развитие на кариерата, 
управление на възнаграждения и социални придобивки, управление на стратегически аспекти на УЧР и др. 
 
Каквато и комбинация да сте избрали за вашата организация, винаги си заслужава да сравните подхода си с 
най-добрите практики и стандарти в областта. Този наръчник ви предлага да направите точно такова 
сравнение. Разделен е тематично, като е обърнато внимание на всяка една страна в управлението на 
човешките ресурси. Описани са както необходимите знания, така и критичните умения, които изграждат 
профила на специалиста по УЧР без да разграничават отделни нива в тази професионална област. 
Текстовете са предназначени както за професионалисти в УЧР, така и за всички специалисти, които работят 
с хора. 
 
Когато четете, вярваме, че ще успеете да направите необходимите съпоставки с вашата практика, да 
направите полезни изводи за себе си и за организацията си, и също така да се вдъхновите да постигате нови 
върхове в УЧР. 
 

Всички членове на асоциацията ще получат наръчниците по пощата на посочения от тях адрес за 
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кореспонденция. За всички останали, които желаят да се запознаят със съдържанието им, 
заповядайте в библиотеката на БАУРЧР! 
 За членство в асоциацият, моля вижте в сайта на асоциацията  www.bhrmda.bg 

 
 
На 19 юни 2009 г. се проведе семинар на тема: 
Професионалните стандарти за човешки ресурси в действие 
Водещ на семинара - Венцислав Арнаудов, Мениджър “Човешки ресурси” – AIG LIFE Bulgaria 
 
Темата на семинара е в отговор на стратегически въпроси като: 
Защо и за кого е важно да има професионални стандарти за Човешки ресурси; какъв е процесът, чрез който 
се достига до формулирането на стандартите и кой участва в него; какъв е контекстът, в който “работят” 
стандартите; какво е Европейската квалификационна рамка и как ще влияе на работата ни; какъв е 
приносът на БАУРЧР при дефинирането на българските стандарти за Човешки ресурси; как се постига 
устойчивост при маркетирането на стандартите; как работи системата от сертификати при българските 
професионални стандарти за Човешки ресурси. 
 
Темата на семинара е в отговор и на нуждата от конкретни знания и умения като: 
Kак се прави описание на професия; кои са дейностите, отнасящи се до ЧР, които е необходимо да се 
включат при това описание и как да разбираме дали правилно сме ги подбрали; как се формулират 
“резултати от ученето”, когато говорим за знания, умения и компетентности; с какви понятия и как работи 
Европейската квалификационна рамка: как да се ориентираме в структурата на българските професионални 
стандарти за Човешки ресурси; как стандартите помагат при конструирането на кариерния път. 
 
 
30 юни 2009 г. в гр. Варна се проведе  
Втора кръгла маса  по въпросите за професионалната сертификация на специалисти по 
управление и развитие на човешките ресурси 
 
Резюме на основните моменти в дискусията 

I. Представяне на добри практики 
• Елементи на европейски опит, приети като положителни от аудиторията: яснота на 

“играчите” и на процедурите, стандарти, които са припознати от професията (голям брой 
сертифицирани), периодично актуализиране на самите стандарти и на нивото на сертификация 
на специалистите, подкрепа от държавните власти, работа на комисиите на доброволен 
принцип, лична убеденост и личен пример на представителите на управителните органи, които 
минават през изпитната процедура независимо от своята квалификация и доверие към процеса, 
изразено в липсата на процедури за обжалване на сертификационните процедури. 

• В българските условия, където създаването на доверие е по-трудно, а стандартите не се задават 
на централно ниво (макар и с участието на професионалните организации), групата насочи 
вниманието си към ангажиране и мотивиране на: 

o Бизнеса: като основна външна аудитория. Тук участниците предложиха: 
сътрудничество с бизнес организациите и  участие в регулярните срещи на НАПОО с 
работодатели, където се представят различни професии.  

o и HR общността: като ключов двигател на професионалното сертифициране. 
Споделено беше, че основната отговорност е на БАУРЧР и не може да се очаква 
работодателите да бъдат водещи, ако в самата професия не се създаде уважение и 
разбиране към професионалното сертифициране. 

• Мотивиране на HR общността. В дискусията, последвала представянето на евопейския опит и 
продължила по време на цялата среща основен мотив беше мотивацията на HR-те за 
професионална сертификация. Възможни мотивиращи фактори за изграждане на вътрешна 
убеденост (които не съществуват до момента) според участниците в обсъждането са:  

o Познаване: като първа стъпка в процеса на мотивиране на колегите; 
o Практическа полза: тежест на сертификата пред работодателя; 
o Адекватна цена: която да покрива основно разходите по процедурата; 
o Придобиване на знания: евентуално съчетаване на сертифицирането с курсове и дори 

самостоятелна подготовка, която да актуализира и повиши познанието; 
o Придобиване на самочувствие: “мога, знам и отговарям на европейските стандарти” 
o Яснота и прозрачност.   
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• Въвеждане на изпити: Към идеята за евентуално въвеждане на изпити като част от 

инструментариума за професионално сертифициране нямаше възражения или съпротиви. 
Изпитът, според изказващите се, би бил приет добре, ако пазарът го иска и ако самата професия 
го е “наложила” като необходимост. 

• Стандарти за сертифициране на обучителни и консултантски организации. Някои от колегите 
повдигнаха въпроса за качеството на обучението и консултирането в сектора. Въпреки, че по 
принцип пазарът/клиентът решава кое  е качествено и кое не, поради изобилието от предлагане 
се губят време и средства за намиране на подходящи партньори. При консултирането ясна 
индикация би било, ако фирмата има сертифицирани експерти, които са минали през процеса, 
одобрен от БАУРЧР. Макар и различно от сертифицирането на HR специалисти, този вид 
сертифициране или лицензиране би трябвало също да се обсъжда от УС и от гилдията. 

II. Предложение на УС на БАУРЧР към ОС за създаване на работна група 
• Аудиторията получи яснота за предстоящите задачи, резултати и крайни срокове в дейността на 

работната група. По отношение на очакваните резултати групата даде следната дефиниция на 
представата си за актуализираните стандарти: ясни, точни, изчерпателни (ограничаващи 
интерпретациите), информативни, четими. 

• По повод на процеса на консултиране имаше следните предложения: регулярни кръгли маси, 
периодично публикуване на резултатите на уеб-сайта, посочване на контактно лице от БАУРЧР, 
което да събира коментари и да публикува обобщена обратна връзка, и създаване на форум по 
темата (макар че по последното предложение имаше коментари за слаб интерес и недостатъчно 
участие на членовете към сега съществуващия форум).  

III. Тематични области 
• Мнението беше, че като цяло тематичните области са добре дефинирани. Положително се 

оценява паралелното описание на знания и умения. Дискусия предизвикаха следните области: 
o Изграждане на работодателска марка; 
o Трудово право – преобладаващото мнение тук беше, че трябва да бъде включено в 

стандартите 
 

-------------------------------------------------------- 
 

НОВИНИ 
 
Разходите на работодателите за един час труд са се увеличили с 19.2% през първото тримесечие на 
2009 г. спрямо същия период на миналата година, но намаляват с близо 5% спрямо четвъртото тримесечие 
на 2008 г. Това показват данните на Националния статистически институт (НСИ). 
 
В края на този месец ще станем свидетели на масови съкращания на служители от частния сектор, 
прогнозира председателят на Асоциацията на индустриалния капитал Васил Велев. 
 http://news.expert.bg/?id=244948 
 
Европейската комисия прогнозира, че рецесията у нас ще се проточи и догодина и очаква 
икономиката ни да се свие с 1,6% до края на годината и с минималните 0,1% догодина, пише в 
огласения вчера доклад за финансовото състояние на страните членки на Европейския съюз, изготвен от 
икономическата и финансова служба на Европейската комисия. 
http://news.expert.bg/?id=247365 
http://www.dnevnik.bg/pazari/finansi/2009/06/21/739157_razhodite_za_trud_se_uvelichavat/ 
 
Банката за международни плащания излезна с положителен доклад за второто тримесечие на 2009 г.   
Световните пазари са се устремили към стабилизиране, твърдят от Банката за международни плащания. 
Ръст през второто тримесечие на 2009 г., отчита в доклада си финансовата институция, като го обяснява с 
възбудения апетит на инвеститорите към риска. От септември 2008 г., когато американската банка Lehman 
Brothers обяви фалит и рецесията достигна своя връх, досега световните финансови институции се съвзеха с 
множество спасителни планове. Централните банки от своя страна понижиха значително водещите лихви.  
Банкрутът на Lehman Brothers беше главна причина за замразяването на кредитите и доведе до рязък спад 
на световните финансови пазари, отбелязва още трезора в доклада си. Според експертите световните пазари 
вървят с бавни темпове към излизане от кризата, като все още не са достигнали достатъчен ръст, за да 
превъзмогнат натрупаните загуби 
http://www.pari.bg/a/2009/06/08/Recesijata_e_km_svoja_kraj2?ref=newsletter 
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Най-тежката фаза от икономическата криза в развитите икономики изглежда вече е преминала, 
считат от Организацията за икономическо сътрудничество и развитие (ОИСР), съобщи Блумбърг. 
http://news.expert.bg/n247544/ 
 
Един от вариантите да изпъкнете пред останалите кандидати за работа с подобна на вашата 
квалификация е да споделите личните си интереси и хобита в CV-то. Как обаче да направите така, че 
любимите ви занимания да ви помогнат да получите желаното място? Вижте съветите на кариерния портал 
на вестник Guardian. 
http://careers.guardian.co.uk/cv-interests-hobbies 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=734766 
 
Причината предимно жени да запазват работното си място е, че българката би направила всякакъв 
компромис с образованието си, семейството си и свободното си време само за да получава заплата, каза 
Лили Абаджиева, началник на сектор "Равнопоставеност на половете" към дирекцията "Демографска 
политика и равни възможности" към МТСП. http://news.expert.bg/n246169/ 
 
Една четвърт от работодателите използват социалните мрежи Twitter, LinkedIn и Facebook, за да подбират нови 
служители. Това показват резултатите от проучване на консултантската компания "Harvey Nash" 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=739590 

--------------------------------------------------- 
 

HR от пресата 
 

 
Има ли алтернатива на уволненията 
адв. Веселка Петрова  
07 Юни 2009 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=731580
 
Финансовата и икономическата криза поставят мениджърите пред изпитания, в които вземането на 
правилни решения е въпрос на оцеляване, а експертната помощ - ключова. "Дневник" ви представя съвети 
на юристите от aдвокатскотo дружество "Цветкова, Бебов и съдружници" за някои от основните 
проблемите пред бизнеса - управлението на персонала, събирането на вземания и трудностите при 
получаване на финансиране. Специално внимание ще отделим и на бизнеса с бързооборотни стоки, който 
кризата изправи пред специфични предизвикателства. "Цветкова, Бебов и съдружници" е наследник на 
юридическия екип и правната консултантска практика на "Ландуел България", дружество, създадено 
през 2002 г., което от своя страна наследява екипа и практиките на "ПрайсуотърхаусКупърс правни и 
данъчни консултанти". Екипът на дружеството през последните десет години традиционно е класиран в 
признати международни издания за адвокатски практики като Chambers & Partners, International 
Financial Law Review 1000, Legal 500 и др. 
 
Първата половина на 2009 г. е време, в което много предприятия са принудени да оцеляват в условия на 
свито потребление и затруднено финансиране, а мениджърите трябва да вземат трудни решения за 
ефективно управление на човешките ресурси. Решенията са трудни, защото целят оптимизация на 
разходите и изход от временните затруднения, но в същото време трябва да са достатъчно стратегически 
обмислени и във всички случаи законосъобразни, за да не препятстват растежа на бизнеса при подобрени 
икономически условия. Кодексът на труда (приет в далечната 1986 г.) цели да осигури защита на 
интересите преди всичко на служителите като икономически по-слабата страна в трудовите 
правоотношения и не предоставя желаната от работодателите гъвкавост за вземане на решения по 
отношение структурата и числеността на персонала. В очакване на законодателни промени и актуализации 
на програми за насърчаване на заетостта работодателите могат да предприемат някои от разгледаните по-
долу стъпки за оптимизиране на персонала и съкращаване на разходите за работна сила. 
 
Пример: Предприятие с около 3000 служители в община с население от 30 хил. души, което неотдавна е 
обявено за "работодател на годината", в края на 2008 г. изпитва финансови затруднения. Намира изход чрез 
редуциране на персонала. Служителите са принудени да подпишат "декларации за доброволно напускане", 
въвежда се непълно работно време без консултации със синдикатите, не след дълго започват масови 
уволнения в нарушение на законоустановената процедура. Резултатът е санкции от Инспекцията по труда, 
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съдебни дела, статии в местната преса и коментари във форумите, които струват на работодателя средства 
и престиж. 
 
Когато уволненията са единственият изход 
 
Ако числеността на персонала не отговаря на производствените необходимости, уволненията са изходът, 
стига да са извършени в правилното време и в съответствие със закона. Работодателят има право да уволни 
служители при намаляване на обема на работата, съкращаване на щата, спиране на работата за повече от 15 
работни дни или закриване на част от предприятието. В тези случаи той е длъжен да отправи предизвестие 
до служителя в срока, предвиден в индивидуалния трудов договор. Работодателят може да прекрати 
трудовото правоотношение и без да е изтекъл срокът на предизвестието, като за неспазения срок следва да 
заплати обезщетение на служителя в размер на брутното му трудово възнаграждение. В случаите на 
уволнение, при което остават на работа други служители на същата или сходна длъжност, работодателят е 
длъжен да извърши подбор, като предпочете да остави на работа тези, които имат по-висока квалификация 
и работят по-добре. Ако става дума за масово уволнение, работодателят трябва да предостави информация 
и да започне консултации със синдикатите или представителите на служителите не по-късно от 45 дни 
преди датата на извършването им и да координира процеса с местното поделение на Агенцията по 
заетостта. 
 
Уволненията също струват пари  
 
При прекратяване на трудови правоотношения на посочените по-горе основания работодателят дължи на 
уволнените служители обезщетение в размер на брутното трудово възнаграждение за периода, през който 
са останали без работа, но за не повече от един месец (доколкото по-голям размер на обезщетението не е 
уговорен в индивидуалния или в колективен трудов договор). Работодателят трябва да обезщети 
служителите и за неизползвания платен годишен отпуск, както и за неспазения от него срок на 
предизвестие. 
 
В случаите на едностранно прекратяване на трудовото правоотношение от работодателя уволненият 
служител може да оспорва законосъобразността му в съда. Ако уволнението бъде отменено, работодателят 
може да бъде осъден да плати на служителя обезщетение в размер на брутното му трудово възнаграждение 
за времето, през което е останал без работа поради уволнението, но за не повече от 6 месеца, както и 
разноските по делото и адвокатските хонорари. 
 
За да сведе до минимум риска от бъдещ трудов спор, работодателят може да предложи на служителя да 
прекратят трудовото правоотношение помежду си по взаимно съгласие срещу обезщетение, чийто размер 
не може да бъде по-малък от четирикратния размер на последното получено от служителя брутно трудово 
възнаграждение. Ако служителят приеме предложението, работодателят трябва да изплати уговореното 
обезщетение в едномесечен срок от датата на прекратяване на трудовия договор. 
 
Има и други решения  
 
Пример: Предприятие с 200 служители, заето в областта на шивашката промишленост в същата община, 
чиито поръчки от чужбина рязко спадат в началото на тази година, въвежда гъвкава организация на 
работното време (в т.ч. непълен работен ден и сумирано изчисляване на работното време), подава 
документи за изплащане на компенсации, възлага на част от служителите ползването на натрупани платени 
годишни отпуски, намалява бонусите на ръководния персонал и обвързва размера им с финансовите 
резултати на предприятието, съкращава разходите, свързани с фирмени събития, външни обучения и 
командировки. Тези мерки не водят до избягване на уволненията напълно, но спомагат те да бъдат сведени 
до необходимия минимум, като осигуряват време за спазване на законоустановените процедури. 
 
Кодексът на труда допуска намаляване на продължителността на работния ден с до 1/2 за срок до три 
месеца в рамките на една календарна година, а през 2009 г. - до 6 месеца, след предварително съгласуване 
със синдикатите и представителите на служителите. По този начин средствата за заплати и осигуровки 
намаляват, като могат да спаднат и под минималната работна заплата, съответно минималния осигурителен 
доход, тъй като последните се дължат при осемчасов работен ден и петдневна работна седмица. При работа 
на непълно работно време отработеното време се зачита за трудов стаж, но трудовото възнаграждение и 
осигурителният стаж на служителите се редуцират. 
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С цел компенсиране на негативните ефекти за служителите от въвеждането на непълно работно време 
работодателят може да кандидатства за отпускане на компенсации по Постановление №44 от 19 февруари 
2009 г. на Министерския съвет. Компенсацията за един служител е до 120 лв. месечно, като конкретният й 
размер се изчислява според действително отработеното време през месеца. Изплаща се за не повече от три 
последователни месеца в рамките на една календарна година. Право да кандидатстват имат работодателите, 
заети в секторите "Индустрия" и "Услуги", които отговарят на условията, изброени в постановлението 
(информация за програмата има в бюрата по труда и на az.government.bg). Върху компенсациите не се 
дължат осигурителни вноски, но се облагат като доход на служителите. 
 
В случай че секторът, в който е заето предприятието, е динамичен, т.е. периодите на работа по спешни 
поръчки често се заменят от седмици с ниска натовареност, възможно решение за работодателя е 
въвеждането на сумирано изчисляване на работното време - месечно или за друг календарен период, който 
не може да бъде повече от 6 месеца. При сумираното изчисляване на работното време работният ден може 
да варира (достигайки до 12 часа на ден и 56 часа седмично). Удължаването на работното време през 
определени дни се компенсира с по-кратка продължителност на работния ден в други. Освен това 
въвеждането на сумирано изчисляване на работното време спестява разходи на работодателя за 
допълнителни възнаграждения за извънреден и нощен труд. 
 
Освен оптимизация на разходите в строгия смисъл на думата във времена на криза е изключително важно 
ефективното управление на човешкия ресурс, включително чрез мерки като възлагане ползването на 
платения годишен отпуск или на друг вид работа. Работодателят има право едностранно да предостави 
ползването на платения годишен отпуск на служителя и без неговото съгласие, когато служителят след 
покана от работодателя не е поискал отпуска си до края на календарната година, за която се полага, в 
случай на престой повече от 5 работни дни или при едновременно ползване на отпуска от всички 
служители. По този начин ефективно могат да се управляват периодите на престой и счетоводните 
провизии за неизползван отпуск. Алтернативно по време на престой работодателят едностранно може да 
възложи на служителите си друг вид работа (съобразена с тяхната квалификация, възможности и 
здравословно състояние) в същото или друго предприятие в населеното място. 
 
В случай на нарастване обема на работа и необходимост от нови служители работодателите могат да 
наемат на стаж или на постоянна работа безработни лица от неравнопоставени групи на пазара на труда, 
като държавата субсидира минималната заплата и/или осигуровките за тези лица обикновено от 6 до 12 
месеца. Освен това работодателите могат да наемат служители за работа през определени дни от месеца. В 
случай че работното време на служителя при същия и/или при други работодатели не надвишава пет 
работни дни, или 40 часа през календарния месец, той се осигурява задължително само за инвалидност, 
старост и смърт и за трудова злополука и професионална болест. 
 
È  
 
HR мениджъри в криза 
http://www.karieri.bg/show/?storyid=744621 
Боряна Пенева 
 
È  
 
Главните изпълнителни директори запушват амбразурите 
http://www.pari.bg:80/a/2009/06/29/Glavnite_izplnitelni_dir?ref=newsletter 
 
Глобалната рецесия подложи на силен шок изпълнителните директори и висшите ръководители на 
компаниите в цял свят въпреки очакванията им за постепенно възраждане в рамките на следващите три 
години. 
 
Мрачни прогнози 
Тревожните данни се изнасят в 12-ото годишно световно проучване на Прайс-уотърхайсКупърс за висшия 
мениджмънт, представено на Световния икономически форум в Давос, Швейцария. Несигурността на 
висшите лидери расте паралелно с разширяването на последиците от световната икономическа криза. 
Увереността им в перспективите на техните предприятия е паднала на най-ниското равнище от 2003 г., 
откакто ПрайсуотърхаусКупърс започват да правят това изследване.  
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Едва 21% от бизнес лидерите по света заявяват, че са сигурни в нарастването на доходите си в следващите 
12 месеца. Цифрата е доста по-малка от 50-те процента, регистрирани миналата година. Още по-
песимистично са настроени главните изпълнителни директори, когато стане дума за дългосрочното 
развитие. Само 34% от тях вярват, че ще станем свидетели на увеличение в следващите три години - доста 
по-малко в сравнение с 42-та процента оптимисти от миналата година.  
 
Има и оптимисти 
Съгласно изследването песимизмът доминира във всички географски области, във всички професионални 
сфери и на всички равнища на икономическо развитие. Северна Америка и Западна Европа са областите, 
където отчаянието е най-силно изявено. Там едва 15% от анкетираните висши лидери са изразили 
увереността си в по-добрите перспективи за развитието за следващите 12 месеца. С квалификацията 
„добро” е оценено положението на развиващите се икономики в Централна и Източна Европа, както и на 
азиатския бряг на Тихия океан и в Латинска Америка.  
Съгласно мнението на 85% от анкетираните като най-съществен рисков фактор се очертават 
разстройването на капиталовите пазари (72%), прекалено стриктната регулация (55%), разходите за енергия 
(50%) и намирането на подходящи и способни ръководители (46%) 
 
Празни сейфове 
Финансово-кредитната криза се разраства и според бизнес лидерите тя ще се отрази силно на бизнеса 
навсякъде по света и във всички области на икономиката. Почти 70% от анкетираните топмениджъри 
заявяват, че техните компании ще бъдат повлияни от кризата. Около 80% от тях са заявили, че финансовите 
разходи и кредитната задлъжнялост на фирмите им са сериозни, а 70% от запитаните твърдят, че резултатът 
от тази ситуация ще бъде забавянето на инвестициите им.  
Според ръководителите на компаниите най-силно засегнати от кризата като цяло ще бъдат банковият 
сектор, обществените услуги, строителният бранш, развлекателните компании и производството на 
автомобили. 
 
Перспективи 
Онези шефове, които очакват компаниите им да се развият, заявяват, че ще се финансират главно със 
собствени капитали и само ако не им стигнат, ще вземат заеми и ще продават акции.  
Въпреки сериозността на сегашното икономическо състояние ръководителите на компаниите се 
интересуват и от дългосрочното им развитие. В това отношение правят впечатление изявленията на 26% от 
анкетираните, че планират съкращаване на работните места през тази година, докато 35% пък смятат да 
запазят непроменен броя на работещите в компаниите им. 
 
Тревогите  
Почти 72% от главните изпълнителни директори предвиждат, че скоро ще се стигне до сериозен натиск 
върху фирмите при снабдяването със суровини. Запитани за факторите, които ще влияят върху успеха на 
предприятието им в дългосрочен план, 61% споменават зависимостта от енергията, добивана от въглища, 
56% се тревожат заради климатичните промени, 55% са загрижени от прекомерното нарастване на 
населението, а за 50% основна грижа е намаляването на водата за пиене. 
 
Готови за утре 
Около 75% от анкетираните заявяват, че вече правят опити да реагират на новите дадености, като 
произвеждат нови продукти и услуги и осъществяват промени във функционирането на своите компании. 
 
È  
 
Кои са сигурни професии по време на кризата в България? 
Америка е на колене. Дженерал Моторс падна, кой е следващият икономически гигант на път към фалит? 
Западна Европа тръпне в ужас пред мащабите на разрастващата се безработица. Припомнят се разкази за 
Голямата Депресия от 1930, когато банкрутирали бизнесмени се хвърляли от небостъргачите си. 
Толкова ли е страшно бъдещето? Кои са сигурни професии по време на кризата? В несигурната трудова 
обстановка, трябва да знаем кои професии имат най-голям шанс за оцеляване в кризата. Нека използваме 
маркетингови умения и да дадем съвет на мислещия човек в малка България как да избегне крайните 
последствия от кризата. 
http://www.arthuradams.bg:80/article.php?articles_id=40 

--------------------------------------------------- 
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КНИЖАРНИЦА на  БАУРЧР 
 
Можете да закупите с 10% отстъпка от офиса на БАУРЧР  книги на издателствa: 
 
 
“ЕРА” 
È Тайният език на общуването,  Кевин Хоган , цена  9.99 лв. 
È Вземи се в ръце, приеми го лично, Кевин Хоган, цена 10.99 лв. 
È С.У.М.О. в отношенията , Пол Макгий, цена 9.99 лв. 
È Трябва да те бива, за да ти върви,  Пеги Клаус, цена  9.99 лв. 
È Не мога да повярвам, че го казах,  Гари Сийгъл , цена  10.99 лв. 

 
 
сп. “МЕНИДЖЪР” 
È Джобен наставник http://www.manager.bg/knigi/dzhoben-nastavnik 
È 14 Урока http://www.manager.bg/knigi/14-uroka 
È Кника за началата http://www.manager.bg/knigi/kniga-za-nachalata 

 
 
 «АМАТ-АХ» 
 

• “Управление на таланта - Как да работим с талантливите хора/Как да извлечем най-доброто от 
таланта”, авт. Алън Робъртсън и Греъм Аби, изд. 2005 г. (Цена 16,00 лв.) 

• “Наръчник за лидери – Пълният практически пътеводител към ефективното лидерство”, авт. 
Хилари Оуен, Вики Ходжсън и Найджъл Газард, изд. 2005 г. (Цена 19,55 лв.) 

• “Брилянтният мениджър – Онова, което знаят, правят и казват най-добрите мениджъри”, авт. Ник 
Пийлинг, изд. 2006 г. (Цена 15,60 лв.) 

• “Как да си свършим работата отлично и да се приберем вкъщи навреме”, авт. Фъргюс О’Конъл, 
изд. 2007 г. (Цена 15,60 лв.) 

• “Малък бизнес, голяма печалба! – Как да печелите повече от предприемаческия ви бизнес”, авт. 
Ник Рампли-Стърджън, изд. 2007 г. (Цена 17,60 лв.) 

• “Брилянтните преговори – Онова, което знаят, правят и казват най-добрите преговарящи”, авт. 
Ник Пийлинг, изд. 2008 г. (Цена 12,90 лв.)  

 
 
“КЛАСИКА И СТИЛ” 

Пълния набор от книги можете да разгледате в уеб сайта на издателството: www.klasikastil.com. 
Изберете си книга и ни се обадете! 

 


