CCND) BBJTAPCKA ACOLIMALIMSA 3A YIIPABJIEHUE U PABBUTHUE HA
V2. SN YOBEIIKUTE PECYPCH — BAYPUP

bAYPYP HR Tpenunnr Axagemus 2010 r.

NupuBuayaasa paéora ¢ KOy4 v / WA MEHTOP.
M3rpa:xknane Ha KOYYHHT ¥ / WJIM MEHTOPCKA CHCTeMa B OPraHU3anusaTa

B MKOHOMUKNUTE Ha 3HaHNETO OpraHMn3auMnTe Ce rpPeBPbLLUAT MbPBO M Hak-BaxXHO B y4yelm ce
opraHmu3zaumu. buarapus HaAMa 4a Moxe Aa u3lberHe BAVNSIHWETO Ha Te3n TeHAeHUnn. 3a 4a
noaAbp)Xa TeMnoTo, T8 TpsbBa ga ce agantupa, n 4oKaTo rnpasu ToBa Aa yBE/IMYM CKOPOCTTa Ha
pPbCTa Ha Mpoun3BoANTEIHOCTTa.” CBeToBHaTa 6aHka

3a Koro e npeAHA3HAYEHO 00y4YeHHEeTOo?
HR Mennmxspu

Ilos3uTe 32 Bac ¥ Bamara opranusanus?
LlenTa e yyacTHUIMTE Ja TOOUAT TEOPETUUHO U MPAKTUUECKO pa3doHpaHe 3a CUCTEMa 3a KOYUHHT U /
WJIA MEHTOPCTBO KaTO 2pbOHAK Ha BCAKA BUCOKONPOU3BOOUMENHA Yieuja ce OpeaHUu3ayus.

ITon3u 3a yyacTHULUTE:

1. e mpuaoOusaT 6a30BO pazdupaHe H ISUIOCTHA KapTHHA (,,0pJI0B MOTJiea” U B IETaii) 3a TOBa
KaK J]a BrpaJsIT CUCTEMa 32 KOYYHMHT U / MJIM MEHTOPCTBO B OpraHU3aIUATA.

2. lIlle pa30epar kak Aa CBBbpXKAT Ta3u CUCTEMA CbC CTPATETNYECKUTE LIEJIN U IPUOPUTETU HA
KOMITaHUSATA.

3. Ille Hay4aT KakBO TOYHO MPEJCTABISABA MHIUBUAyaIHA KOYUYUHT / MEHTOPCKA CECUs U KaK T
KaTaJM3Mupa MOCTUTAHETO Ha LIEIUTE Ha KOHKPETHUS CIYXKHUTEN / IPOTEKE U CHOTBETHO Ha
OW3HEeC OpraHu3aIusITa.

4. Ille pa30Oepar KoM ca KJIIOYOBUTE KOYYHUHT / MEHTOPCKHU KOMIIETEHIIMH, KOUTO € HEOOXO0IUMO
Jla ce pa3BUAT U HA MSICTO 1€ YIPAXKHAT OCHOBHUTE OT THAX.

KaxkBu ca nmonsure 3a opranu3anusTa OT BbBEKIAHETO HA CUCTEMA 3a KOYUYHMHI U MEHTOPCTBO?
1. Karanusupa peanuzanusara Ha BU3UATA, MUCHATA U LICHHOCTUTE HA OpraHU3alMsITa
2. VYBennyaBa aHTQXXHPAHOCTTA U YJIOBJIETBOPEHHUETO OT paboTaTa
3. VYBenuyaBa NpOU3BOAUTEIHOCTTA HA TOII MEHUDKMBHTA U CIIyKUTEIINTE
4. Tlopkpens KapuepHOTO Pa3BUTHE U YIPABICHUETO HA TAJTAHTUTE
5. ITloapxpemns ynpaBiIeHHETO Ha 3HAHUETO. MyITUIIIMIUPA 3HAHUETO B caMaTa OpraHu3aLysl.

OcHOBHH TeMH Ha nIporpamara:
M3rpaxnane Ha HSUIOCTHA OPraHU3aIMOHHA MPOrpaMa 3a KOYYMHI W/ MM MEHTOPCTBO —
I'bPBH J1€H
e Pasznuka MeXIy KOyUYHMHT, MEHTOPCTBO U KOHCYJTAIIHSI.
Kora u 3a kakBu opraHu3allMOHHY €I Ja TH U3M0JI3BaMe?
e Eranu Ha u3rpaxgaHe Ha CUCTEMa 3a KOYYHHT / MEHTOPCTBO KaTo 4acT OT Mpolleca Ha
Ch37aBaHE Ha ydella ce OpraHu3aIusl.
e U3scHsABaHE Ha LIEJUTE U Ch3JaBaHe Ha IUIaH 3a U3TPakJaHEe Ha KOYUUHT U / I MEHTOpPCKA
CHUCTCMaA B OpraHuU3aluATa.
e BaxHOCTTa Ha OTHOIIIEHHWETO HA KOy4ya / MEHTOPA KbM KJIMEHTAa / IPOTEKETO.
e (Crnopa3ymeHHe 3a KOyYHHT / MEHTOPCTBO MEXIy KOyda / MEHTOpa M KJIUEHTA / TIPOTEKETO.

Bonene Ha MHAMBHIYAJIHA KOYYHHT / MEHTOPCKA cecHsl — BTOPH /eH.

e Mozen Ha LesenoaraHe 1 3aJjaBaHe Ha BBIIPOCH 3a U3SCHSBAHE Ha IEJIUTE Ha KJIUEHTa /
IIPOTEkKETO. Pa3inky BbB BOJEHETO HA KOYUYHHT / MEHTOPCKA CECHs. (IEMOHCTpALMs U
YOPaKHEHUS).

e KirouoBaTa posist Ha CIyIIAHETO B IIPOIEca Ha KOYYUHT / MEHTOPCTBO — TPU HUBA HA
CIIyILIaHe.

e JlaBaHe Ha oOpaTHa Bpb3Ka OT KOy4a / MEHTOpa KbM KIMEHTA / IIPOTEXKETO.



MeToauka Ha 00y4eHHeTO:
KoM6uHamus ot TeopeTuyHa 4acT ¥ MPAKTUYECKU YIIPaKHEHUS

JlekTopmu:
[Tetwsp ['opsiiioB, mpakTUKyBa MpOo(HECHOHATHO KOYUYHHT MO JUACPCTBO 32 U3IMIBJIHUTEIHU

nupekTopH (3a pokyc u peanuzanusi) ot centemBpu 2006 r.

Wpuna ['po3neBa, mpakTuKyBa MpoQecHOHATHO KOYYHHT 110 aBTEHTUYHA JIHJIEPCKa
KOMYHHKAIUS 32 U3IIBJIHUTEIHA JUPEKTOpH OT centeMBpu 2008 T.

JlBamara ca peaju3upaiyi IbpBUTE 00ydeHHs B 00JacTTa Ha MEHTOPCTBOTO 3a Bucms
cblieOeH cbBeT. [IbpBU MPOEKT - 3a ChUH, BTOPH - 32 IIPOKYPOPH.

IToBeue 3a TaX MOXe Aa HaMCpUTC Ha www.dreamersdo.net

Bpemerpaene:
2 nTHU

MsicTo Ha npoBeskaaHe: Bucme yunauine no 3acrpaxosane, Cogus, yJa. ,,I'yeaa” 1.



